AJES — INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCACAO DO VALE DO JURUENA
BACHARELADO EM PSICOLOGIA

HOMO ZAPPIENS:
Uma visao das crises da adolescéncia na era digital

Autor (a): Vanessa Vered Norberto
Orientador (a): Dr® Nadie Christina Ferreira Machado Spence

JUINA/2015



AJES — INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCACAO DO VALE DO JURUENA
BACHARELADO EM PSICOLOGIA

HOMO ZAPPIENS:
Uma viséo das crises da adolescéncia na era digital

Autor (a) Vanessa Vered Norberto
Orientador (a): Dr® Nadie Christina Ferreira Machado Spence

Trabalho de Conclusédo de Curso
apresentado ao curso de Bacharelado em
Psicologia, do Instituo de Educacéo
Superior do Vale do Juruena, como
exigéncia parcial para obtencdo do titulo
de Bacharel em Psicologia.

JUINA/2015



AJES — INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCACAO DO VALE DO JURUENA
BACHARELADO EM PSICOLOGIA

BANCA EXAMINADORA

Professora Esp. Angela Caneva Bauer

Professor Me Fabio Bernardo da Silva

Profa. Dr® Nadie Christina Ferreira Machado Spence
ORIENTADORA



AGRADECIMENTOS

Minha formacdo como profissional ndo poderia ter sido concretizada sem a
ajuda de meus amaveis e eternos pais Enir Norberto e Rosa Aparecida Norberto,
que, no decorrer da minha vida, proporcionaram-me, além de extenso carinho e
amor, os conhecimentos da integridade, da perseveranca e de procurar sempre em
Deus a for¢ca maior para o meu desenvolvimento como ser humano. Por essa razéo,
gostaria de agradecer e reconhecer a vocés, minha imensa gratidao.

A Deus, meu maior agradecimento pois o que seria de mim sem a fé que
tenho Nele.

Um agradecimento especial as minhas maravilhosas avos Rita Céandida
Norberto e Naide Brando da Silveira Silva, que sempre me deram atencao, carinho e
preciosos conselhos.

Aos meus falecidos Avos Vicente Candido da Silva e Bento Norberto, no
gual me espelhei em sua espiritualidade, humanismo e sabedoria.

A minha orientadora Dr* Nadie Christina Ferreira Machado Spence pela
paciéncia na orientacdo e incentivo, 0s quais tornaram possivel a conclusao deste
trabalho.

A todos os professores do curso, os quais foram tdo importantes para minha
formacdao tanto profissional como pessoal.

Aos amigos(as), familiares e todos aqueles(as) que cruzaram em minha
vida, participando de alguma forma na construcdo e realizacdo deste tdo desejado
sonho de ser uma psicologa.

A todos vocés, meu muito obrigada.



DEDICATORIA

A todos aqueles que de alguma forma
estiveram e estdo proximos de mim, fazendo
esta vida valer cada vez mais a pena.

Dedico esta, bem como todas as minhas
demais conquistas, aos meus amados pais Enir
e Rosa Norberto, ao meu irmao Wilander
Norberto e a0 meu precioso sobrinho Lucas
que sdo meus melhores e maiores presentes.
Dedico também ao meu namorado Felipe, que
além de me fazer feliz, ajudou-me, durante todo
0 percurso de minha vida académica,
compreendendo e ensinando-me para que eu
conquistasse um lugar



EPIGRAFE

Esse tal de “Zap Zap”

E negdcio interessante

Eu que antes criticava

Hoje teclo a todo instante
Quase nem durmo ou almocgo
E quem criou esse trogo
Tem uma mente brilhante.
Quem diria que um dia

Eu pudesse utilizar
Calculadora e relégio
Camera de fotografar

Tudo no mesmo aparelho
Mapa, calendério, espelho
E telefone celular

E agora a moda pegou
Pelas “Redes Sociais”

E no “Face” ou pelo “Zap”
Que o povo conversa mais
Talvez n&o saiba o motivo
Que esse tal de aplicativo
E mais lido que os jornais.
Eu acho muito engracado
Porque muita gente tem
Um Grupo s6 pra Familia
Um do Trabalho também

E até aquele contato

Que s6 muda de retrato
Mas néo fala com ninguém!
Tem o Grupo da Escola

O Grupo da Academia
Grupo da Universidade

O Grupo da Poesia

Tem o Grupo das Baladas
Das Amigas Mais Chegadas
E o da Diretoria.

Tem quem mande Oragéo
“‘Bom dia!”, de vez em quando
Quem s6é mande figurinhas
Quem so fique reclamando
Nos Grupos é que é parada
Dia, noite, madrugada
Sempre tem alguém teclando.
Cada um gue analise

Se é bom ou se é ruim

Ou se a Tecnologia

E 0 comeco do fim

Talvez um voto vencido



Porém o Zap tem sido

Até atil para mim.

Eu acho que a Internet

E uma coisa muito boa

Tem coisas muito importantes
Porém muita coisa a toa
Usar de forma acertada

Ou, por ela, ser usada

Vai depender da pessoa.
Comunicacéo é bom
Vantagens que hoje se tem
Feliz € quem tem amigos
Fora das Redes também

A vida s6 tem sentido
Quando o que é permitido

E aquilo que convém.

Pra quem meu verso rimado
Acabou de receber
Compartilhe esta mensagem
Que finaliza a dizer:

“Viva a vida intensamente
Porque é pessoalmente
Que se faz acontecer!”
LITERATURA DE CORDEL
(Autor desconhecido)



RESUMO

Esta pesquisa trds como tema o uso intermitente da internet pelos adolescentes, que
geralmente se relnem nas redes sociais e consequentemente nas comunidades
virtuais, uma vez que a adolescéncia vem se construindo nos pilares da tecnologia
digital e assim podemos perceber um rompimento no seu desenvolvimento social.
As redes sociais sdo caracterizadas por reunir pessoas com ideais, interesses
semelhantes e muitas vezes nédo sado as melhores op¢cdes de navegacdo. O nosso
objetivo é analisar as postagens de adolescentes em comunidades da internet, na
rede social Facebook, sobre seus conflitos existenciais e neste sentido busca-se
verificar os modos como os/as adolescentes estdo expressando suas angustias.
Para isso, optou-se por autores como Cassiano (2011), Petarnella e Garcia (2010)
que trata da evolucdo da internet, desde a criacdo até os dias atuais e também
Aberastury e Knobel (1993), Pereira (2005), Kalina (1979) e outros que tratam de
psicologia na adolescéncia. Este trabalho se justifica pelo fato da presenca diaria da
internet no mundo globalizado nos trazer concomitantemente facilidades e
problemas, principalmente para o publico infantii e adolescente. A constante
exposicdo desses individuos na rede chega a atingir seu desenvolvimento bio-psico-
sécio-cultural. Quanto aos métodos, esta pesquisa € de cunho qualitativo e busca
integracdo dos dados obtidos pelas pesquisas exploratoria e bibliografica e ainda
utilizara o software Nvivo que tem a funcdo de capturar imagens, videos, posts e
comentarios que posteriormente serdo analisados.

Palavras-chave: Internet. Adolescéncia. Facebook.



ABSTRACT

This research has as its theme the intermittent use of the Internet by teenagers, who
usually gather on social networks and consequently in virtual communities since
adolescence has been built on the pillars of digital technology and so we can see a
disruption in their social development. Social networks are characterized by bringing
together people with ideas, similar interests and are often not the best navigation
options. Our goal is to analyze threads of adolescents in the internet communities,
social network Facebook over their existential conflicts and in this sense seeks to
verify the ways in which / adolescents are finding relief from his troubles. For this, we
chose to authors like Cassiano (2011), Petarnella and Garcia (2010) which deals with
the evolution of the Internet, from creation to the present day and also Aberastury
and Knobel (1993), Pereira (2005), Kalina (1979) and others who deal with
adolescent psychology. This work is justified by the fact that the internet daily
presence in the globalized world concurrently bring the facilities and problems,
especially for children and adolescents. Constant exposure of these individuals in the
network reaches its bio-psycho-socio-cultural development. As for methods, this
research is qualitative in nature and seeks integration of data obtained from
exploratory and bibliographical research and still use the Nvivo software that has the
function of capturing images, videos, blog posts and comments will be analyzed.

Key-words: Internet; Teenager; Facebook.
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1 INTRODUCAO

Considerada a fase mais conturbada e importante da vida do individuo, a
adolescéncia € caracterizada pela transicdo sofrida no processo para o
desenvolvimento e esta evolugdo ocorre nos ambitos biolégico, psicoldgico, social e

cultural.

Zagury acrescenta dizendo que,

A adolescéncia entdo € uma fase de descobrimento do corpo e das
emocdes. As mudancas corporais que ocorrem nesta fase sdo universais,
com algumas variagdes, enquanto as psicologicas e de relacdes variam de
cultura para cultura, de grupo para grupo e até de individuos de um mesmo
grupo. (2002, p.24)

De modo a conseguir estabilidade, o adolescente experimenta uma
conotag¢do emocional que descreve seu comportamento. Suas emocgdes estdo muito
sensiveis, sendo comuns as contradi¢cdes sentimentais que oscilam incapacitando a

definicdo de um Unico desejo.

As alteracbes que ocorrem nesta fase da evolucdo humana incidem a
maturacdo da personalidade, uma vez que o0 mesmo passa de expectador para
atuante consciente das suas responsabilidades gerais: escolares, superacao de
problemas, aquisicdo e o abandono de vicios, do seu autocontrole mediante

situacdes frustrantes entre outras.

Desse modo, a adolescéncia é o periodo no qual o individuo constréi a sua
identidade, ou seja, 0 convivio social se faz imprescindivel neste momento ja que, a
participacdo nos diferentes grupos, como: escola, esportes, cursinhos, lazer, e
outros contribuirdo para seu desenvolvimento, porém o que se percebe atualmente,
€ gue estes adolescentes, estdo cada vez mais a mercé da era digital. Nesse
sentido Medeiros (2008 apud GONCALVES e NUERNBERG 2012, p.170) afirma
que:

O adolescente através do ciberespaco pode realizar seus ideais, pode ser
visto, pode ver e até se passar por outra pessoa, e assim os desejos de
onipoténcia vao se concretizando. Pode-se dizer que a internet € um meio

facil, ndo s6 de expor os contetidos desejados, como também de participar
deles e pelo tempo almejado.

A adolescéncia vem se construindo nos pilares da tecnologia digital e assim

podemos perceber um rompimento no seu desenvolvimento social bem como na sua
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interagcdo com seus pares. Veen e Vrakking (2009, p.01) falam desses aspectos
guando descrevem o Homo Zappiens na sua obra homdnima, onde trazem que essa
era Zappiens “representa uma nova geracéo que faz as coisas de maneira diferente
e que é um expoente das mudancas sociais relacionadas com a globalizacéo, a
individualizagdo e o uso cada vez mais massivo da tecnologia nas nossas vidas”.
Embora muitas vezes as pessoas nao queiram tornar-se submissos a essas novas
tecnologias, acabam cedendo, tornando-se dependentes principalmente quando se
trata do telefone mével, que tem sido usado constantemente, e isso faz com que
influencie no desempenho escolar, educacional, profissional e algumas vezes no

relacionamento interpessoal.

Estamos vivendo em um mundo globalizado onde a internet esta presente
nas nossas vidas de maneira intermitente. Nela podemos publicar informacdes uteis,
diversas e interessantes, que posteriormente serdo acessadas por outros USUArios.
No entanto as facilidades também trouxeram problemas, pois muitas vezes o
internauta pode ser alvo de infracbes sem ter consciéncia, e pior, cada vez mais,

isso vem acontecendo com criancas e adolescentes.

Diante disso Fonte (2008) sugere que “quando o adolescente faz o acesso a
internet ndo supervisionado, pode tornar-se mais do que um meio de informacdes a
contetdos culturais, ou seja, pode vir a tornar-se um fator desestruturante no
processo socio-emocional deste adolescente.” O uso nao supervisionado da internet
gue poderia estar alterando a forma como esses adolescentes interagem com o
meio social, uma vez que as incansaveis horas que passam navegando os inibem
do convivio (no aspecto fisico) com seus pares, fazendo com que ao estarem no
“‘mundo real” ndo consigam interagir (apud GONCALVES e NUERNBERG, 2012,
p.171).

Tendo em vista que e a internet € um meio de comunicacdo que esta
presente na vida da maioria dos adolescentes, atualmente podemos perceber que
esta exposi¢cdo vem causando problemas para seu desenvolvimento bio-psico-socio-

cultural.

Lévy (2000; p. 214) no inicio do século XXI ja dizia “[...] que ha dependentes
na internet que passam horas em frente ao computador, participando de salas de
bate-papo, de jogos on-line ou até mesmo, surfando interminavelmente de pagina

em pagina”. Vale lembrar que mais de uma década se passou dos estudos de Lévy
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que denunciou a existéncia de dependentes que passavam horas em frente ao
“‘computador’” que era o equipamento essencial para se ter acesso a internet,
lembrando ainda que era uma ferramenta cara e de dificil locomobilidade. Na
atualidade percebe-se gque este equipamento tem se tornado desnecessario quando
nos referimos ao uso da internet, pois a tecnologia avancou de forma rapida,
possibilitando que os antigos e novos “dependentes” tenham acesso a rede em

equipamentos cada vez menores, versateis e acessiveis.

O acesso a variados conteaddos com 0 menor espaco de tempo permite-nos
a comunicacdo com variados locais do mundo com apenas um click. Entretanto, as
facilidades que ela concede também escondem riscos quando é usada de forma

irresponsavel.

Nesta perspectiva, esta pesquisa traz as seguintes questdes
problematizadoras: Como os adolescentes discutem suas crises na rede? Quais 0s
aspectos mais angustiantes/conflitantes compartilhados na rede?

De fato a internet trouxe uma nova dindmica para a sociedade global,
possibilitando o acesso a conteudos diferentes daqueles divulgados pela midia
tradicional e também maior interacdo entre pessoas de todas as idades. Os
adolescentes ndo sao mais consumidores de informagdo, mas produtores de
informacdo, autores de seus préprios textos e também com a possibilidade de
publica-los para o mundo, sem editores, sem censura. A tecnologia nos permite ter
acesso a essa producao textual e, ao invés de questionar sobre, nos basta ler o que
ja estd posto. Nessa perspectiva, este estudo objetiva analisar as postagens de
adolescentes em comunidades da internet, na rede social Facebook, sobre seus
conflitos existenciais. Nesse sentido buscaremos também verificar os modos como

os/as adolescentes estdo expressando suas angustias.

Para dar conta dessa problematica fez-se necessario buscar uma
fundamentacdo tedrica sobre aspectos normais e patolégicos da adolescéncia,
identidade e suas crises, apresentados no capitulo 2. Os meios e 0s prazos
(cronograma) para buscar as respostas aos n0sSsOS questionamentos sao
apresentados no capitulo 3. Na sequencia, um quarto capitulo, sera organizado apos
a qualificacdo com a analise dos coletados nas redes sociais e 0s resultados
obtidos.
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A escolha do tema se deu a partir de estudos sobre a forma como o0s
adolescentes debatem sobre sexualidade na internet a partir do site Twitcan. Na
ocasiao foi elaborado um artigo para ser apresentado na Ill Semana da Psicologia
em agosto de 2012, sob a orientacéo da Professora Angela Maria Petry. O que nos
chamou atencao foi o fato da exposi¢cdo explicita do corpo diante de cameras do
mundo todo. Sendo assim optou-se em realizar uma pesquisa que trouxessem o0
modo como os adolescentes compartilham suas vivencias e conflitos na rede social

virtual facebook.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Adolescéncia

O ato de adolescer requer segundo Knobel (1993) a conscientizacéo e a
elaboracdo do que ele chamou de trés “perdas” fundamentais para este periodo
evolutivo e sdo: perda do corpo infantil, perda dos pais da infancia e perda da

identidade/papel sécio-familiar infantil.

A primeira das perdas trata-se da transformacgédo sofrida que é sentida com
muita ansiedade pelo adolescente, a puberdade rompe com a imagem “crianga” que
nele esta incorporado e constréi em si uma nova concepg¢ao do “eu”, tornando
indispensavel adequar-se, utilizando mecanismos de defesa ligados diretamente ao
que acontece a nivel corporal, a necessidade de intelectualizar e fantasiar. Knobel
citando Aberastury nos elucida que:

Tal fuga no mundo interior permite, segundo esta autora, uma espécie de
reajuste emocional, um autismo positivo no qual se da um "incremento da
intelectualizacdo que leva a preocupacéo por principios éticos, filosoficos,
sociais, que muitas vezes implicam formular-se um plano de vida muito
diferente do que se tinha até esse momento e que também permite a

teorizagdo acerca de grandes reformas que podem acontecer no mundo
exterior. (ABERASTURY e KNOBEL, 1993, p.38).

Sua sexualidade passa por uma reformulacdo de maneira interna e externa,
onde as restricdbes familiares e sociais para inibir os impulsos libidinais podem
ameacar seu desenvolvimento causando em alguns casos, retardo do crescimento
ou do aparecimento natural das funcdes sexuais proprias dessa fase. Dessa forma a
insercdo de uma identidade adulta apenas ocorrera a partir do instante em que o

adolescente reconhece 0 seu novo corpo.

A segunda perda que € a perda dos pais da infancia refere-se a
dependéncial/independéncia dos filhos em relacdo aos pais, fenbmeno psicologico
chamado de “ambivaléncia dual”’. dualidade de sentimentos, desejo e temor ao
crescimento, as responsabilidades. Gera em ambos culpa e agressividade frente a
essas novas transformacgbes. Buscando uma nova identidade distanciada das
projecdes dos pais, os filhos os alvejam das mais duras e violentas criticas e
guestionamentos, neste momento procuram novas experiéncias fora do ambito
familiar, almejando a tendéncia grupal, em que desloca o sentimento de
dependéncia para os grupos ou amigos onde se identificam entre si aceitando

obedientemente as regras, costumes, vestimentas, preferéncias e modas diversas.
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O grupo é importante e altamente significativo porque constitui o passo intermediério
no mundo externo para alcancar a identidade adulta (KNOBEL,1993).

Finalmente a udltima perda que € a perda da identidade e do papel sdcio-
familiar infantil € marcada pela confusdo de papéis, pois ndo sendo mais crianca e
ndo sendo ainda adulto traz obstaculos nas disposi¢cfes culturais a qual esta
inserido. Assim, cada avanco que faz para obter sua dependéncia deixa algo
temeroso e inseguro. Procura assim o apoio do grupo onde ele deposita toda sua
confianca e esperanca, deixando a cargo dos pais as mais significativas obrigacdes
e responsabilidades. Para conseguir estabilidade, o adolescente experimenta um
misto emocional que descreve seu comportamento. Suas emoc¢des estdo muito
sensiveis, sendo comuns as contradicdes sentimentais que oscilam incapacitando a
definicdo de um unico desejo (KNOBEL,1993).

Neste contexto, Freud (1946 apud PEREIRA, 2005, p.17) retrata que

Os adolescentes sdo excessivamente egoistas, considerando-se o0 centro
do universo e o Unico objeto de interesse. Mas nao ha outra fase da vida
onde de é capaz de tanto auto-sacrificio e devogéo. Eles sdo capazes de
estabelecer as relacbes amorosas mais apaixonadas e de termina-las tdo
abruptamente quanto as comecaram. Por um lado eles se envolvem
entusiasticamente na vida da comunidade e, por outro, tém uma
necessidade extrema de soliddo. Eles oscilam entre uma submissao cega a
um lider eleito e uma rebelido desafiadora contra qualquer tipo de
autoridade. Eles sdo egocéntricos e materialistas e, ao mesmo tempo,
cheios de idéias elevadas. Eles sdo ascéticos, mas subitamente mergulham
numa indulgéncia instintiva, tipica das mentalidades primitivas. As vezes,
seu comportamento para com outras pessoas € grosseiro sem
consideragdo, ainda que eles mesmos sejam sensiveis. Seus temores
oscilam do otimismo esfuziante ao pessimismo sombrio. Algumas vezes
eles trabalham com um entusiasmo infatigavel e outras sdo preguicosos,
desleixados e apéticos.

Para a psiquiatria da adolescéncia as alteracBes que ocorrem neste
momento segundo Blos (1962 apud KALINA, 1979) séo divididas em trés grupos: a
adolescéncia inicial que vai a partir dos 11 aos 15 anos; adolescéncia mediana que
corresponde dos 15 a 17 anos; e por ultimo a adolescéncia tardia onde inicia aos 17
e termina aos 20 anos. Nesta evolucao incide a maturagdo da personalidade, uma
vez que o0 mesmo passa de expectador para atuante consciente das suas
responsabilidades escolares, da superacdo de problemas, da aquisicdo e o

abandono de vicios e do seu autocontrole mediante situacdes frustrantes.
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Contudo, por mais que esta fase seja considerada conturbada, esta também
se caracteriza um importante passo na vida do individuo, pois a adolescéncia &
marcada pela transicdo sofrida no processo para o desenvolvimento. Pereira (2005)
a conceitua da seguinte maneira: surgida do “substantivo latino adollacentia, significa
“crescer” ou “crescer em diregdo a maturidade” (2005 p. 1). Desta forma, esta
evolucdo acorre no ambito bioldgico, psicolégico, social e sexual, a qual esta
assegurada no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), onde essa fase

corresponde de 12 aos 18 anos de idade®.

2.2 Sexualidade

As conceituagdes de Sigmund Freud sobre a sexualidade infantil tem sido de
fundamental importancia para muitos pesquisadores até os dias atuais. De acordo
com ele a sexualidade infantili evolui em consonédncia com as etapas do
desenvolvimento da crianca que ele denominou: fase oral, anal, falica, laténcia e

genital.

Pereira (2005) é um dos pesquisadores que usa os estudos de Freud em
suas pesquisas e nos esclarece que a fase oral refere-se a excentricidade e o
narcisismo do bebé que enxerga a mde como sua extensdo; uma ligacéo literal de
dependéncia e necessidade fisica e emocional e seu prazer geram somente na
regido bucal. Fase anal se expressa pelo controle dos esfincteres. Aqui o bebé vai
aprender sobre limites; dois movimentos, expulsdo e retencédo; internalizando o
significado do ndo. Na fase falica se tudo estiver acontecendo de forma funcional, a
crianca "entende" que a mae tem outro "objeto de desejo" que € o0 seu pai. Neste
momento que vai acontecer a "triangulacédo” ou a questao "edipiana"; onde o menino
tenta “seduzir” a mae, havendo o primeiro conflito com o pai; assim ha o choque e o
entendimento da presenca do outro originando a identificacdo com a figura
masculina. Na fase da laténcia ha diminuicdo de atividade sexual. Predomina a
ternura sobre os desejos sexuais. E por fim a fase genital, o libido concentra-se na
zona genital e o prazer encontra-se em um objeto externo ou outro individuo
(FREUD, 1953 apud PEREIRA, 2005).

' ECA, Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990, Art. |Il. Disponivel em <
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03 /leis/L8069.htm> acesso 21 de out. 2015.
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O ser humano € movido por suas pulsdes libidinais direcionadas a busca do
prazer, estas sensacdes estdo presentes durante seu desenvolvimento, porém sao
mais intensificadas com a chegada da puberdade, onde o seu desenvolvimento
fisico esta mais amadurecido proporcionando-lhe a aptiddo necessaria para realizar
a sexualidade plena através do ato sexual. Na sociedade atual o sexo é um assunto
proibido o que acarreta variados problemas referentes a essa temética. O
acompanhar continuo desse processo de desenvolvimento ajudara o adolescente a
se resguardar de problemas futuros como abuso sexual, gravidez ndo desejada,

promiscuidade ou dificuldades sexuais entre outras (PEREIRA, 2005).

2.3 Ansiedade na Adolescéncia

s

Todos os seres humanos tendem a sentir ansiedade, isto é um sinal de
alerta, indicando um perigo iminente e habilitando o sujeito para lidar com uma
ameaca. O adolescente percebe-se ameacado pelas grandes transformacgfes que
Ihe estdo a ocorrer no seu corpo, que nao controla, na relacdo com os pais, em que
os conflitos de dependéncia/autonomia sao inflexiveis, nos temores que sente em

relacdo as suas capacidades sociais, escolares e na relacdo com os pares.

Filho e Silva reforcam que:

A ansiedade é ser defina como estado de humor desagradavel, apreenséo
negativa em relacdo ao futuro e inquietacdo desconfortavel; inclui
manifestacbes sométicas (cefaleia, dispneia, taquicardia, tremores,
vertigem, sudorese, parestesias, nauseas, diarréia etc.) e psiquicas
(inquietacao interna, inseguranca, insdnia, irritabilidade, desconforto mental,
dificuldade para se concentrar etc.). E uma resposta a uma ameaca
desconhecida, interna, vaga e conflituosa; (2013, p. 32).

Com isso pode-se observar que a fase da adolescéncia é marcada por
ensaios de fortes emoc¢des 0 que necessita que suas estruturas psicossociais sejam
formadas, pois o individuo carece ter uma estrutura emocional como referéncia para
norted-lo em suas decisfes. Segundo Saito (2000 apud CARVALHO; COSTA, 2012,
p. 57) a adolescéncia € "o processo pelo qual um individuo aprende e adota ideias,

crengas, atitudes, normas e valores de cada sociedade".

A ansiedade na adolescéncia deixa de ser vista entdo como um sentimento
normal, e passando a ser um sintoma patoldgico quando se torna exacerbada,

fazendo com que o adolescente tenha crises de isolamento o que pode l|he trazer
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problemas em suas atividades habituais. Quando essas emog¢Oes comecam a ser
prejudiciais na vida do adolescente pode se levar em conta que ele esta sofrendo

com o transtorno de ansiedade.

Diante disso surge, dentre os diversos tipos de transtorno de ansiedade,

destaca-se a generalizada que:

apresenta-se como uma preocupacao excessiva, com prejuizo funcional em
uma variedade de aspectos, como competéncia, desempenho, seguranca
pessoal, interagBes sociais, eventos futuros e passados, associados a
irritabilidade crénica. Os adolescentes tendem a serem conformistas
inseguros e perfeccionistas, demonstrando muito zelo e busca de aprovagéo
(FILHO; SILVA, 2013, p. 34).

Com isso, a preocupacao em serem colocados em evidéncia ou mesmo ter
que expor suas emocdes gera nesses individuos um alto grau de inseguranca e
ansiedade causando-lhes dificuldade em organizar seus sentimentos culminando em

desajustes de emocionais severos, como caréncia, caracteristicas infantilizadas,

nervosismo dentre outras.

2.4 Adolescéncia: suas crises e identidade

A construcdo da identidade individual € vista como um dos fatores mais
importantes na fase da adolescéncia, um passo onde se decide a transformacao do
adolescente em adulto bem sucedido e com maturidade. Erikson (apud TARDELLI,
2010) em seus estudos sobre a identidade do ego alterou a teoria de Sigmud Freud
sobre o desenvolvimento psicossexual como resultado dos experimentos advindos
da sociopsicologia e antropologia cultural. Este pesquisador descreveu oito estagios

basicos do desenvolvimento humano:

Confianca versus desconfianga (sensorio-oral); autonomia versus vergonha
e duavida (muscular anal); iniciativa versus culpa (genital-locomotora;
diligéncia versus inferioridade (laténcia); identidade versus difusdo de
papéis (puberdade e adolescéncia); intimidade versus isolamento (inicio da
fase adulta); generatividade versus estagnacéao (fase adulta); integridade do
ego versus desgosto, desespero (maturidade). Em cada um dos oito
estagios evolutivos, descritos por Erikson, aparece um conflito, com duas
saidas possiveis. Se o conflito é resolvido de maneira satisfatoria, a
qualidade positiva € construida dentro do ego, podendo-se verificar um
desenvolvimento subsequente sadio. Entretanto se o conflito persiste ou é
solucionado de forma insatisfatéria, o ego em desenvolvimento é
prejudicado, porque a qualidade negativa se incorpora a ele. (apud
CAMPOS 2009, p. 99).
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A identidade ndo tem inicio e nem fim na fase da adolescéncia, este € um
processo que vai mudando gradativamente, de forma inconsciente, segundo a visao
das teorias psicanaliticas. Suas origens elevam a infancia com a experiéncia de
sintonia entre pais e filhos. As criancas quando marcam seu primeiro objeto de amor,
comecgam a se deparar com a auto-realizacdo seguida do reconhecimento mutuo. O
desenvolvimento da sua identidade persiste com um método de selecdo e de
assimilacdo do que pode se identificar em sua infancia, que, por conseguinte,
dependem da identificacdo que os pais, 0s pares e a sociedade geral vejam eles

como seres importantes.

Na adolescéncia o jovem enquanto busca a construgcdo de si mesmo,
estabelece vivencias das experiéncias vividas por seus modelos, “...] um
compromisso com papéis especificos, selecionados de muitas alternativas, porque a
identificacdo com o ego ideal ou pessoa nédo € mais satisfatéria” (CAMPOS 2009,
p.101). Se os modelos na infancia sdo visto nos pais, na adolescéncia vao se
espelhar em outros jovens da mesma idade ou grupos relacionados nessa fase, isto

ird fazer com que sua identidade tera influéncia de forma significativa.

Tardeli (2010) caracteriza os sete conflitos ou crises da adolescéncia
baseado na teoria de Erik Erikson e os mesmos podem ser conferidos nas imagens
abaixo:
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1. Perspectiva temporal frente @  que aumentam o conhecimento de si mes-
confusao no tempo: dar um sentido de  mos e a propria consciéncia, especialmen-
tempo e de continuidade na vida é critico  te no que compete a imagem fisica que
para o adolescente, que tem que coor-  t8m de si e as relagdes sociais. Quando o
denar o passado e o futuro para formar  desenvolvimento se produz seguindo um
anogao do tempo que se leva para con-  curso relativamente normal, 0s adolescen-
seguir os projetos de vida. Isto significa  tes adquirem confianca em si e em suas
aprender a estimar e colocar-se no tem-  capacidades. Eles desenvolvem confianga
po. 0 sentido real de tempo £ um aspecto  em sua capacidade para afrontar o pre-
que se desenvolve mais tardiamente. sente e antecipar &atos futuros.

2. Seguranca propria frente a vergo- 3. Experimentacao de funcoes fren-
nha de si mesmo: este conflito implica o te a fixagao de fungdes: os adolescentes  provém das oportunidades equilibradas
desenvolvimento da confianca baseada  tém a oportunidade de provar as diferen-  para tais experimentagoes. Aqueles que
nas experiéncias passadas, de forma que  tes fungdes que podem exercer na socie-  desenvolvem demasiada inibicao ou cul-
uma pessoa cré em simesma e senteque  dade. Podem experimentar muitos papéis  pa intemas, no entanto, ou que perdem
ha uma probabilidade razoavel de alcancar  diferentes, caracteristicas de persona-  a iniciativa ou experimentam prematura-
os objetivos no futuro. Para consegui-lo,os  lidade, formas de falar e atuar, idéias, mente uma fixagdo da fungao, nunca en-
adolescentes passam por um periodo em  metas ou tipos de relagoes. A identidade  contrardo realmente quem Sao.

4. Aprendizagem frente a estagnacao

no trabaiho: o adolescente tem a oportu-

nidade de explorar e provar diferentes ocu-

pacoes antes de se decidir por um empre-

£0. A escolha do trabalho tem um papel

importante na determinacao da identida-

de de uma pessoa. Além disso, uma auto-

imagem negativa na forma de sentimentos

de inferioridade pode impedir uma pessoa

de dispor da energia necessaria para ter 5. Polarizacao sexual frente a con-  dade firme. Além disso, destacou que

fusao bissexual: os adolescentes con- nas comunidades que funcionam ade-

€xito na escola ou no trabalho.

tinuam tentando definir o que significa
ser “masculino” ou “feminino”. Erikson
(1968) considerava que € importan-
te que os jovens desenvolvam uma
identificagao clara com um sexo ou
com outro como a base da intimidade
heterossexual futura e de uma identi-

6. Lider e liderado frente a con-
fusao de autoridade: a3 medida que o0s
adolescentes expandem seus horizontes
sociais na escola e no trabalho, nos gru-
POS Sociais € com 0s amigos iniciam a
aprendizagem da tomada de responsa-
bilidade de lideranga, assim como a de
seguir outros. Ao mesmo tempo, desco-
brem: que existem exigéncias de compe-
téncia em suas fidelidades. A sociedade,
0 pais, 0s amigos, a escola, todos tém
suas exigéncias, o que resulta sentimen-

quadamente, os homens e mulheres
devem desejar assumir seus “papéis
apropriados”; € necessario, portanto, a
polarizagdo sexual. Muitas analises de
hoje e algumas criticas a Erikson fazem
referéncia a esta énfase sobre a neces-
sidade da polarizagao sexual.

tos de confusao em relagao a autorida-
de. A quem deveriam escutar? A quem
deveriam seguir? A quem deveriam dar
prioridade em sua fidelidade? Respon-
der as perguntas requer um exame sobre
0s valores e prioridades pessoais.

7. Compromisso ideologico frente a
confusdo de valores: a construcao de uma
ideologia guia outros aspectos da conduta.
Erikson se referiu a esta luta com a busca
da fidelidade. Assinalou que os individuos
necessitam algo para crer ou Seguir.

Figura 1: Sete conflitos da adolescéncia.
Fonte: Tardeli (2010).
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De modo geral a adolescéncia é uma fase onde o individuo passa por muitas
mudancgas, conturbacbes e atritos que muitas vezes ndo sédo entendidas pelos
adultos. Kalina (1979) lembra que nesta fase se caracteriza pelo fendmeno
psicolégico e social e se tudo ocorre de forma “normal” é sinbnimo de crise. Sendo
assim, a definicdo de crise ou conflito é desenvolvida, enfatizando as incertezas do
adolescente almejando descobrir quem ele tem sido no presente e do que vira a ser

futuramente.

2.5 Suicidio e automutilacdo na adolescéncia

A questdo sobre suicidio é de grande importancia ser colocado em pauta,
pois tem gerado grandes impactos sociais, devido ao aumento de casos nas ultimas
décadas onde envolve todas as faixas etarias, e diferentes contextos
socioeconémicos (WERLANG, 2013)?. Considerado um tema que esta entre as dez
principais causas de morte, esta autora sinaliza que:

A OMS registra suicidios a partir dos cinco anos de idade e isso é altamente
impactante, j& que pensar que uma crian¢a de cinco anos de idade, que
esta em processo de desenvolvimento cognitivo e emocional possa buscar

intencionalmente uma alternativa para o seu sofrimento, tirando sua prépria
vida. Assim, é preciso dar aten¢éo especial a esse problema. (p.25).

Como ja dito anteriormente, a fase da adolescéncia € marcada por escolhas,
definicbes de suas ocupacdes, profissdes, diante disso faz com que a probabilidade
de suicidio seja maior. Isso nos chama atencdo, pois as influéncias podem estar
ligadas a termos emocionais ou econdmicos, ou seja, jovens que tem uma vida
conturbada e que ainda estéo iniciando a aceitacdo em seus grupos, esse processo
de relacao social que causa sofrimento pode vir levar a esse problema.

Os adolescentes devido ao modo automético de se comunicar por meio da
acdo, em detrimento da palavra, na procura de escolhas para satisfazer seus
sofrimentos ou conflitos, acabam fazendo uso drogas e isso pode acarretar uma
depressao profunda, onde o mesmo pode a vir a provocar ou até mesmo cometer
realmente o ato suicidio (TEIXEIRA, 2004).

% In Conselho Federal de Psicologia. O Suicidio e os Desafios para a Psicologia / Conselho Federal
de Psicologia. - Brasilia: CFP, 2013.
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Outra andlise que se costuma fazer acerca do suicidio, é a do socidlogo
Emile Durkhein que é considerado um dos maiores socitlogos modernos e traz o
seguinte conceito: “chama-se suicidio todo caso de morte que resulta, direta ou
indiretamente, de um ato, positivo ou negativo, executado pela propria vitima e que
ela sabia que deveria produzir esse resultado” (2006, p.103). Segundo este
socidlogo, cada sociedade esté propensa a fornecer um contingente apontamento de
mortes voluntarias, mas o que nos chama atencdo dentro da sociologia, sobre os
estudos de suicido, é a andlise de todo contexto do processo social, ou seja, fatores
sociais que atuam ndo apenas sobre os individuos isolados, mas também sobre o
grupo e a sociedade. Contudo podemos dizer que cada sociedade, tem sua historia,

e uma maneira definitiva sobre analogia do suicidio.

Partindo da vertente do suicidio, surgiu outro tema relacionado o qual
chamamos de autolesdo ou automutilagéo e vem se tornando muito frequente entre
0s adolescentes de 15 e 16 anos de idade. Lipp (2011, p.201) define este ato como
“[...] uma acéao autoinfligida, como qualquer comportamento intencional, envolvendo
agressao direta ao préprio corpo, sem intencdo consciente de suicidio embora este
seja uma preocupacao entre os automutiladores”. A automutilagdo traz indicios que
podem ser mais frequentes em adolescentes onde ja possuiu um histérico de casos

dentro da familia.

De acordo com Lipp (2011) o comportamento autolesivo é um sintoma do
Transtorno de Borderline, diante disso o Manual Diagnéstico e Estatistico de

Transtornos Mentais DSM-5, 2014 a define como

Um padrdo difuso de instabilidade das relacbes interpessoais, da
autoimagem e dos afetos e de impulsividade acentuada que surge no inicio
da vida adulta e esta presente em varios contextos, conforme indicado por
cinco (ou mais) dos seguintes: 1. Esforcos desesperados para evitar
abandono real ou imaginario. 2. Um padrdo de relacionamentos
interpessoais instaveis e intensos caracterizado pela alternancia entre
extremos de idealizacdo e desvalorizacdo. 3. Perturbacdo da identidade:
instabilidade acentuada e persistente da autoimagem ou da percepc¢éo de si
mesmo. 4. Impulsividade em pelo menos duas éareas potencialmente
autodestrutivas. 5. Recorréncia de comportamento, gestos ou ameacas
suicidas ou de comportamento automutilante. 6. Instabilidade afetiva devida
a uma acentuada reatividade de humor. 7. Sentimentos crénicos de vazio. 8.
Raiva intensa e inapropriada ou dificuldade em controla-la. 9. Ideacao
paranoide transitéria associada a estresse ou sintomas dissociativos
intensos (2014, p.663).

Muitos sdo os problemas relacionados aos comportamentos autolesivos

dentre eles citamos: a dificuldade dos individuos em realizar suas atividades sociais
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e educacionais, pois geralmente esses individuos se dedicam apenas nos seus
proprios comportamentos, o que faz se sentirem desmotivados para realizar
qualquer atividade. Dentre os sintomas que tem se relatado sobre a autolesédo
destaca-se contusdo na pele nas regides dos bracos ou pernas, queimaduras ou
cortes que de acordo com Favazza (2006, apud, LIPP 2011, p.205) “...] pode ser
identificados como cutter ou burner [...], golpes no rosto ou bater a cabeca
propositalmente conta a parede ou chao, vomitos frequentes, mordidas dentre outros
(LIPP, 2011).

A familia deve se alertar principalmente em relagdo aos adolescentes que
apresentam esses sintomas de automutilagédo, pois muitas vezes eles escondem os
ferimentos sobre suas roupas, seja ela calcas, casacos longos, mesmo em dias
guentes, deixam de realizar atividade fisicas como natacdo onde seu copo fica

exposto para todos verem suas lesdes (LIPP, 2011).

Diante de todo esse contexto colocamos que os profissionais da area de
saude, destacando o psicologo, sempre precisam estar se atualizando sobre o tema
suicidio, pois como se pode perceber € algo muito frequente que acontece
principalmente na fase da adolescéncia e que traz muitos riscos de vida. Devemos
elencar que o comportamento suicida pode ser prevenido, mas para que iSSO possa
acontecer é preciso um planejamento e criacdo de programas onde envolve todos os
profissionais da area da saude. Esse trabalho de prevencdo ndo é apenas um
grande desafio na area da psicologia, mas sim envolve toda a nossa sociedade, pois

considera-se um desafio social, econdmico e politico (WERLANG, 2013).

2.6 Depresséo na Adolescéncia

A depressdo € uma das patologias psiquiatricas mais conhecidas nos
diferentes tipos de cultura, atingindo maior nimero de pessoas, independente do
género do individuo. Estudos mostram que transtornos depressivos acometem
média de 2 a 5% da popula¢do geral (HORIMOT, 2005). E conhecido como o
sofrimento que mais aflige o homem moderno, causando no individuo sofrimento
psiquico, embotamento afetivo, perda de apetite, alteracdes do sono, pessimismo

sobre a vida, idéias suicidas, dentre outras.
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A caracteristica essencial de um episodio depressivo maior € um periodo de
pelo menos duas semanas durante as quais ha um humor depressivo ou
perda de interesse ou prazer em quase todas as atividades. Em criancas e
adolescentes, o humor pode ser irritdvel em vez de triste. O individuo
também deve experimentar pelo menos quatro sintomas adicionais,
extraidos de uma lista que inclui mudancas no apetite ou peso, sono e na
atividade psicomotora; diminuicdo de energia; sentimentos de desvalia ou
culpa; dificuldade para pensar, concentra-se ou tomar decisdes; ou
pensamentos recorrentes de morte ou ideacdo suicida, planos ou tentativas
de suicidio. A fim de contabilizar para um episédio depressivo maior, um
sintoma deve ser recente ou entdo ter claramente piorado em comparacao
com o estado pré-episddico da pessoa. Os sintomas devem persistir na
maior parte do dia, quase todos os dias, por pelo menos duas semanas
consecutivas. O episédio deve ser acompanhado por sofrimento ou prejuizo
clinicamente significativo no funcionamento social, profissional ou em outras
areas importantes da vida do individuo. Para alguns individuos com
episédios mais leves, o funcionamento pode parecer normal, mas exige um
esfor¢o acentuadamente aumentado (2014, p. 162-163).

A depressdo costuma ser mais duradoura que as oscilacbes normais de
humor. Nesse caso, para o individuo, qualquer situacdo estressante causa um
sofrimento desproporcionalmente maior e mais longo e tudo se transforma em
situacOes e problemas mais pesados do que se sinta capaz de resolver. Como
consequéncia desse sentimento inespecifico, o deprimido tende a se isolar. Vale
lembrar que isso é bem diferente da "pessoa triste" que, na maioria das vezes,
procura se distrair e se ajudar. A falta de energia, disposicéo, interesse e forca de
vontade tornam-se algo insuportavel para a pessoa com depressao, principalmente

nos casos mais graves (KAPLAN, 2003).

Nos dias atuais Bahls (2002), considera a depressao em adolescente algo
comum, debilitante e recorrente, envolvendo um alto grau de morbidade e
mortalidade, representando um sério problema de saude publica. Para Ballone
(2008), os adolescentes estdo propensos a Depressao assim como os adultos, o
gue indica que esse transtorno deve ser encarado com mais atencdo em todas as
idades. Lembrando também que a Depresséo pode intervir de maneira significativa
na vida das pessoas, em suas relagcdes sociais e principalmente no bem-estar dos

adolescentes, o que pode induzir ao suicidio.

Ballone (2008) retrata que a Depressédo vem aumentando muito o niamero de
casos na adolescéncia e na infancia, os quais em estudos feitos apontaram que
cerca de 20% dos estudantes do 2° grau, possuem algum tipo de problema
emocional. O motivo desse problema pode vim a ser devido a mudanca ao mundo

moderno, o qual esta cada vez mais competitivo e exigente e isto faz com que os
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adolescentes sentem dificuldades para se adaptar com as necessidades da

sociedade.
O adolescente possui tendéncia natural para comunicar-se através da acao,
em detrimento da palavra. Por isso, na busca de uma solucdo para seus
conflitos, os jovens podem recorrer as drogas, ao alcool ou a sexualidade
precoce ou promiscua. Tudo isso na tentativa de aliviar a angustia ou
reencontrar a harmonia perdida. Angustiados e confusos, podem adotar
comportamentos agressivos e destrutivos contra a sociedade. Por isso tem
sido comum observarmos o adolescente manifestar sua Depresséo através
de uma série de atos anti-sociais, distirbios de conduta, e comportamentos
hostis e agressivos. Entre adolescentes a Depressédo também pode ser
"mascarada” por problemas fisicos e queixas somaticas que parecem nao
ter relacdo com as emocdes. Estes problemas podem incluir alteracdes de
apetite ou disturbios de alimentacao, tais como anorexia nervosa ou bulimia.
Alguns adolescentes deprimidos podem se sentir extremamente cansados e

sonolentos o tempo todo, e exaustos mesmo depois de terem dormido por
vérias horas (BALLONE, 2008 p.1)

Nesse sentindo para o adolescente realizar um tratamento com depressao é
necessario que procure um psicélogo ou um psiquiatra, o qual esta capacitado para
melhor diagnosticar o problema antes que se agrave e leve a cometer um suicidio.
Dentre os medicamentos utilizados para o tratamento podemos citar 0s
Antidepressivos Triciclicos, Inibidores da Monoaminoxidase, os Inibidores Seletivos
da Recaptacdo de Serotonina (ISRS) e os Antidepressivos Atipicos. Destaca-se
também que o apoio familiar nesse momento é de extrema importancia para o
tratamento do adolescente. Realizando o tratamento de forma adequada contribui
para melhor qualidade de vida do adolescente e consequentemente reduz uma
evolucéo grave da doenca, por vezes fatal (BALLONE, 2008).

2.7 Ainternet: criacdo, evolucédo e mudancas de sua funcionalidade

A sociedade mundial, que nos ultimos anos recebeu outras denominacdes
(aldeia global, sociedade da mente, sociedade da informacdo, cibercultura, entre
outras) tem sido desafiada pelas tecnologias e consequentemente pela internet.
Com o passar dos tempos, a tecnologia aprimora-se cada vez mais e de forma mais
rapida exigindo da sociedade novos conhecimentos e habitos, tanto que na
atualidade boa parte da populacdo pode ter acesso a internet. Contudo, €
interessante conhecer a historia da evolucao tecnoldgica até os dias atuais, mesmo

gue de forma sucinta.
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Smith (2009) traca a linha do tempo da tecnologia moderna relacionada a
internet, mostrando seu surgimento e seu desenvolvimento até os dias atuais. De
acordo com este autor as bases para o surgimento da internet vém do ano de 1958,
qgquando nos Estados Unidos criaram uma agéncia de projetos de pesquisas
avancadas. Tal criacdo foi uma reacdo ao lancamento do primeiro satélite artificial
pela Unido Soviética. Desta forma, em 1962 foi descrito o primeiro modelo de rede
como série de computadores interligados. Em 1969, o mundo viu o primeiro modulo

da rede na Universidade da Califérnia.

Para Cassiano (2011) pesquisadores estimularam o desenvolvimento do
software em computacao interativa a partir de um programa de pesquisa militar do
Departamento de Defesa Americano. Era necessario desenvolver novas tecnologias,
uma vez que estavam no auge da Guerra Fria. Proteger o sistema de comunicacfes
contra ataques soviéticos era visto como prioridade. Cassiano (2011) lembra ainda
gue a principio, a internet foi criada sem interesses comerciais e posteriormente que

teve contribuicédo de cientistas de outros paises da Europa.

Smith (2009) lembra que o correio eletrénico foi inventado, assim como o
uso do sinal @, em 1972 e com isso, as pessoas passaram a se comunicar de modo
mais rapido e intenso. Em 1974, foi inventado o primeiro microprocessador e em

1977 surgiu o primeiro computador pessoal.

Na década de 1990 este sistema tomou forma com o desenvolvimento do
sistema World Wide Web, conhecido como “www”, que se caracteriza como uma teia
global infinita que forma uma rede de informac¢des on-line interligando continentes
em tempo real, descentralizando assim, a informacgéo que até entdo era apropriadas
pelas midias hierarquicas que manipulavam informac¢des de acordo com 0s proprios
interesses (CASSIANO, 2011).

A primeira década do século XXI foi marcada pelo crescimento acelerado da
internet gracas ao desenvolvimento dos aparelhos tecnolégicos moveis
multifuncionais que permitem a conexdo imediata. Uma pesquisa realizada pela
organizacdo que € responsavel pelo monitoramento do crescimento da internet, a
Internet World Stats, registrou um aumento de 450% de uso em onze anos. No final
do ano 2000 a organizacao registrou cerca de 360 milhdes de acessos, jA em marcgo
de 2011, foram mais de 2 bilh6es de usuérios, tais nimeros equivale a 30,2% da
populacdo mundial (apud CASSIANO, 2011).
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Apesar da maioria da populacdo mundial ndo ter acesso a rede (os ditos
excluidos digitais), pode-se constatar que boa parte deles possuem certa
dependéncia desta tecnologia e essa os fazem frequentar lan-houses em vérias
partes do mundo. Desta forma, sdo grandes as mudancas e impactos causados pela

internet, na vida cotidiana das pessoas.

Sendo assim, a internet faz parte integral da vida do ser humano e apesar de
ainda lutarmos pela inclusdo digital no Brasil, € notavel que esta ferramenta tenha

revolucionado a forma de pensar, agir, comunicar, organizar e relacionatr.

Cassiano (2011) reitera que:

Essa tecnologia possibilitou a democratizagdo da informacéo, pois, agora,
cidaddos comuns tém um espaco para serem ouvidos, ja que ela possibilita
a participacdo do usuério, que deixa de ser passivo, como acontecia em
outros meios de comunicacdo, como o radio e a televisdo. Embora muitos
pensadores defendam que a internet pode conduzir ao isolamento social, as
redes sociais sdo plataformas que podem servir para unir internautas com
ideais semelhantes. (p.8)

Coadunando com Cassiano (2009), Lima et al (2002) reforgam que a internet
€ um meio sem limites para a circulagdo de informagdes, sejam elas
governamentais, organizacionais ou pessoais, e em sua concepc¢ao, foi desenvolvida

para garantir a seguranca e protecao destas informacdes, mas nem sempre € real.

No que tange ao conceito de internet, Pellanda (2000; p.129) esclarece que
“a internet € uma rede de interagdes de seres humanos propiciada pelo advento de
uma tecnologia digital representada pelos computadores pessoais conectados em

rede”.

Para Smith (2009) a internet é:

Um conjunto de milhdes de computadores interligados por conexdes
analdgicas, digitais e, as vezes, por conexdes via satélite que fazem uso de
protocolos de computador, dispositivos de rede, ferramentas de seguranca
e provedores de internet, possibilitando que empresas e pessoas acessem
e compartilhem informacgdes. (p.25)

Em meio a tantas conquistas e vantagens propiciadas pela tecnologia e
consequentemente pela internet em pouco mais de cinco décadas desde o0 seu
surgimento, Lévy (2000) adverte que tanto pode auxiliar para o aprendizado e a
aquisicao de conhecimentos como também pode levar ao isolamento e a separagao
dos seus familiares e grupo social. Conflitos e desencontros podem ocorrer nao

somente entre pais e filhos, como também em outras instancias em razao do uso
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indiscriminado da internet e das possiveis mudancas que este estilo de vida pode
acarretar na vida do adolescente que é o foco dessa pesquisa.

Vale lembrar os riscos que um adolescente corre com tantas possibilidades
e liberdades oferecidas pela internet e também dos obstidculos que os pais
encontram para acompanhar e controlar esse tipo de atividade. Muitos deles
possuem poucos conhecimentos sobre a informatica, assim o mundo virtual pode
criar barreiras entre pais e filhos, o que leva a um distanciamento e, muitas vezes, a

uma desisténcia de tentar entender e supervisionar.

De fato o adolescente ndo esta preparado para enfrentar a variedade de
riscos oferecidos ao lidarem com a internet. Isso faz com que o monitoramento e
acompanhado dos pais se torne essencial para conseguir bons resultados, de modo

a usufruir do fascinante mundo virtual com seguranca.

As desvantagens vao além das adverténcias feitas por Levy nos anos 2000.
Por exemplo, em virtude dos recursos dessa tecnologia é comum ver adolescentes
vivendo vida dupla, como se existisse duas realidades e geralmente, a virtual € mais
confortavel e recompensadora do que a real. Outra possibilidade nada remota sao
0s contatos com predadores virtuais, ou seja, algumas atividades viciantes como
jogos on-line se explorados de forma demasiada. Em muitos casos podem até se
tornarem vitimas de bullying, aqui cyberbullying, que pode destruir sua autoestima e

mudar seu comportamento sem que 0s pais entendam o que esta acontecendo.

Para Castells (2004), a internet € uma expansao da vida real, porém o que
determina e define o uso de interacdo on-line, sdo as vidas reais. Leandro (2007)
afirma que a utilizacao da internet se tornou indispensavel nos dias de hoje, como ja
vimos anteriormente. Para esse autor (p.27) “[...] na questdo do entretenimento,
também as pessoas ja descobriram como busca-lo na rede [...] O ser humano sente
a necessidade de buscar sentido em tudo que faz, e ndo o consegue mantendo-se

isolado socialmente”.

De fato, muito nos distanciamos da proposta original de uso na ocasiao da
criacdo da internet, que buscava guardar somente as informacdes do Exeército
Americano em plena Guerra Fria. Ela foi muito além do planejado e hoje se tornou
necessidade basica no mundo dos negocios e na vida cotidiana de grande parte da

populacdo mundial que em alguma medida ou em sua totalidade teve sua dindmica
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de vida reorganizada a partir da difusdo dessa tecnologia. Grande parte desta
populacdo que sdo usudrios da internet é pertencente ao publico adolescente que
encontram na rede inUmeras opc¢des para estudar, se relacionar, se divertir. Entre
essas opcOes estdo as redes sociais, que serdo tratadas no subtOpico a seguir,

focando o Facebook, que tem sido uma das mais acessadas em varios paises.

2.8 Redes Sociais

O termo “redes sociais” nao é em algo novo, uma vez que tem sido utilizado
desde o século passado. O primeiro a fazer uso deste termo foi o antropdlogo John
Arundel Barnes em 1954 que o usou para descrever o conjunto complexo de
relacbes entre membros de um sistema social, ou seja, grupos ou categorias
existentes na esfera social. Esses grupos poderiam ser bem definidos ou nao,
compostos por lacos fortes ou fracos, enfim entre esses grupos e categorias
podemos citar: tribos, familias, géneros, classes sociais, idade, e outros (KING,
NARDI e CARDOSO, 2015, p179).

De acordo com os mesmos autores, ao final do século XX o termo
ultrapassou os limites Sociologia e Antropologia Social e ganhou espaco em outras
areas de conhecimento, ou seja, a biologia, a comunicacdo, a economia, a
geografia, as ciéncias da informacdo, a psicologia social, a socio-linguistica e o

servico social passaram a fazer uso do termo.

Na atualidade o termo pode ser definido como:

[...] uma estrutura social composta por pessoas ou organizagdes, reunidas
por um ou varios tipos de relagBes que partiham valores e objetivos
comuns. [...] As redes sociais possibilitam relacionamentos sequénciais,
permanentes ou esporadicos e nao hierarquico entre os participantes.
(KING, NARDI e CARDOSO, 2015, p179).

Na atualidade as redes sociais podem ser virtuais, uma vez possibilitada
pelo advento da criacdo e disseminacao da internet, relatado no subtépico anterior.
As redes sociais virtuais sdo espacos reais, porém imateriais que ultrapassam
fronteiras das nacOes e atingem o global. Cada uma tem regras proprias, poréem a
construcdo das mesmas € tecida pelos atores sociais que a edificam a partir das
relagdes. Para Cassiano (2011, p. 15) é por isso que “a rede é flexivel, reversivel,

pode se modificar, trocar, reprogramar, € uma constru¢cdo coletiva, horizontal,
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multifacetada, compartilhada.” Tais fatores fazem com que estes espacos se tornem

locais sem hierarquias, uma vez que todos tém os mesmos direitos.

Para King, Nardi e Cardoso (2015, p.180), as redes sociais virtuais que sao
espacos especificos da internet, permitem que os individuos compartilhem dados e
informacdes gerais ou especificas nas formas de textos, arquivos, fotos, fotos,
videos e outros. Este tipo de rede permite que as pessoas formem comunidades
categorizadas por afinidades, ou seja, pessoas com interesses ho mesmo objeto se
organizam nesses espacos para promover debates ou para divulgar aquilo que se

pensa.

O Brasil tem se destacado diante do mundo no que tange ao uso das redes
sociais. De acordo com matéria publicada no Jornal Estaddo® e assinada pelo
repérter Camilo Rocha, o Brasil foi destaque em duas publicacbes estrangeiras
importantes em 2013. O Wall Street Journal publicou que o Brasil € a “capital das
midias sociais” enquanto a Revista Forbes definiu o Brasil como o “futuro das midias

sociais.”

Apesar da preferéncia pelas redes sociais estarem em constante mutacéo, o
Jornal Estaddo afirma que nos dias de hoje a preferéncia do brasileiro coaduna com
a preferéncia mundial e a pagina de relacionamentos mais acessada na atualidade é
o Facebook. O Brasil perde apenas para os Estados Unidos quando tratamos do

tempo gasto navegando e também quanto ao niumero de usuarios.

Para King, Nardi e Cardoso (2015, p180), as redes sociais sdo responsaveis
por 62% do trafego na internet brasileira. Isso incluia as redes de relacionamentos
(Facebook, Orkut, MySpace, Twiter, Badoo), as redes profissionais (Linkedin), as
redes comunitarias (em bairros ou cidades), redes politicas e outras. Os autores
lembram ainda que “as comunidades virtuais sdo hoje as ferramentas mais

populares e utilizadas na internet no mundo todo” (p.181).

Como ja dito anteriormente, o Facebook é a rede social mais acessada do
mundo e foi langcado na rede em 4 de fevereiro de 2004. Patricio e Gongalves (2010)
afirmam que essa rede social permite ao usuario varias atracdes, ou seja, seus

usuarios podem comentar perfis, participar de grupos dos mais variados segmentos,

® Disponivel em <http://blogs.estadao.com.br/link/em-2013-brasil-vira-potencia-das-redes-sociais/>
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jogar on-line entre outras opcdes possibilitadas por uma vasta liste de ferramentas e

aplicacoes existente.

2.9 A geracdo Homo zappiens

A sociedade de modo geral nunca foi estatica, afinal, mesmo nos tempos
mais remotos observa-se que o ser humano sempre esteve em evolucao, no entanto
notadamente os seéculos XIX, XX e XXI foram marcados pela permanente
metamorfose social. Tal fato pode ser atribuido ao surgimento da tecnologia e
principalmente pelo desenvolvimento das Tecnologias de Informacdo e Comunicacao
(TICs). Petarnella e Garcia (2010, p.175) véo além e observam que “com o
desenvolvimento tecnoldgico, aquilo que no passado era usufruto de alguns, hoje se
massifica transcendendo fronteiras, tempo e espaco.” Neste panorama, lidar com
criancas e adolescentes que se desenvolvem em uma sociedade alicercada nessas

novas tecnologias se torna uma tarefa tao dificil quanto arriscada.

Petarnella e Garcia (2010) nos chamam a atencéo, ainda, para o fato de

que:

[...] ndo basta reconhecer que a tecnologia facilita o cotidiano do homem,
mas que essa tecnologia, como parte da vida do homem, faz desse homem
mais homem na representacdo social; melhor dizendo, um homem mais
sabio, atualizado, antenado, zap. Em outras palavras: a tecnologia que se
apresenta é parte da personalidade, de uma esséncia humana tecnoldgica,
pois o homem contagia-se e se torna complacente com a tecnologia,
passando, com o uso dela, a administrar seu “eu”. (p.176 - Grifo nosso)

Ao usar a palavra “zap” para qualificar o homem que domina a tecnologia,
Petarnella e Garcia fazem referéncia ao “Homo Zappiens” descrito pela primeira vez
em 2009 pelos estudiosos Veen e Vrakking, que usaram a expressao para homear a
geracao que cresceu concomitante a tecnologia e por isso é concebida pelo modo
como se relaciona com ela. Nas palavras dos autores:

[...] os Homo Zappiens se tornam intimos da tecnologia, porque aprendem
numa relacdo de intimidade que se contextualiza pela préatica e pela
experimentacdo da tecnologia, enquanto as outras gera¢gdes se submetem
as instrucBes para depois efetuar operagdes tecnoldgicas. Desse modo, as
novas geragdes tém um desenvolvimento tecnocognitivo enquanto as outras

geracdes, o0 real se baseia na instrucdo para a aprendizagem. (Veen e
Vrakking, 2009 apud Petarnella e Garcia)

Diante da dualidade dessas geracfes observa-se que os Homo Zappiens

visualizam na tecnologia muitos pontos positivos, entre eles, o melhor
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aproveitamento do tempo em virtude da agilidade na comunicagdo ou em outras
atividades e as possibilidades de socializagcdo mesmo que seja a distancia, enquanto
geracdes passadas muitas vezes tém concepc¢des negativas sobre isso, ou seja,

chegam a acreditar que este estilo de vida seja um caos social.

De fato, a geracdo Homo Zappiens revela grande habilidade ao manusear a
tecnologia e com o desenvolvimento de aparelhos moveis como iPod, mp3 e
celulares cada vez mais potentes, a sobrecarga de informacdes tem sido cada vez
mais constante. Para Teixeira, Pereira e Trentin, (2013, p.31) o0 excesso de
informacdo ndo é a Unica preocupagdo, uma vez que pode ser observado nesta
geracao (e até mesmo geracdes passadas) o fato mesclarem comunidades virtuais e
reais, ao se comunicarem e colaborarem em rede, de acordo com suas
necessidades depositando, muitas vezes, uma carga extra de confianca nos

relacionamentos.

Enfim, nota-se a existéncia de uma nova geracdo, a geracdo Homo
Zappiens, que requer atencdo ndo apenas da comunidade cientifica, mas da

sociedade de modo geral.
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3. METODOLOGIA

Esta pesquisa possui carater qualitativo e propdem a integracdo dos dados
obtidos pelas pesquisas exploratéria e bibliografica. De acordo com Godoy (1995b),
a pesquisa qualitativa € um método oriundo da Antropologia e Sociologia e permite
ao pesquisador o contato direto com o objeto de estudo. Para Dalfovo, Lana e
Silveira (2008), a pesquisa qualitativa é aquela que trabalha predominantemente
com dados qualitativos, isto €, a informacdo coletada pelo pesquisador ndo é
expressa em numeros, ou entdo 0s numeros e as conclusées neles baseadas

representam um papel menor na andlise.

Os estudos exploratorios, geralmente, sdo o passo inicial no processo de
pesquisa e buscam dar maiores informacgdes sobre determinado assunto ou estudo
(CERVO e BERVIAN, 1983). Nas palavras dos autores “tais estudos tém por objetivo
familiarizar-se com o fenbmeno ou obter nova percepcdo do mesmo e descobrir
novas ideias” (p.56). Vale lembrar que o estudo exploratério € recomendado quando

ha poucos conhecimentos sobre o problema a ser estudado.

Quanto a pesquisa bibliografica, para Cervo e Bervian (1983) ela geralmente
é utilizada pelas Ciéncias Humanas e pode ser realizada independentemente ou
como parte do estudo, como € o caso desta pesquisa. Para esses autores a
pesquisa bibliografica “procura explicar um problema a partir de referéncias teoricas

publicadas em documentos” (p.55).

Nessa perspectiva, buscamos analisar as postagens de adolescentes em
comunidades do Facebook e suas implicacdes psicolégicas no processo de

construcdo de identidade e suas crises.

No presente estudo utilizaremos para analisar as postagens 0s passos
definidos por Bardin (2011, p.125):

1) A pré-andlise: € a fase de organizacao propriamente dita. Corresponde a
um periodo de intuicdes, mas tem por objetivo tornar operacionais e
sistematizar as idéias iniciais, de maneira a conduzir a um esquema
preciso do desenvolvimento das operagcdes sucessivas, num plano de
analise. Geralmente, esta primeira fase possui trés missfes: a escolha

dos documentos a serem submetidos a andlise, a formulagdo das
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hipéteses e dos objetivos e a elaboracdo de indicadores que
fundamentem a interpretacao final. (BARDIN, 2011 p.127).

a. Escolha dos documentos: inicialmente foi feita uma busca de
comunidades no Facebook, no Brasil. Os usuérios desta rede
social podem interagir de diferentes formas e a mais basica e mais
usada € o perfil pessoal, que permite conectar-se com amigos,
parentes e outros contatos, possibilitando a troca de mensagens,
arquivos e informacdes. A rede social apresenta outros
mecanismos como as comunidades, que podem funcionar melhor
de acordo com o tipo de comunicacdo que vOCé procura, ou seja,
reane usuarios do Facebook que, ndo sdo necessariamente
amigos, mas querem discutir sobre um assunto. O termo utilizado
na busca foi: “Adolescentes”. Essa busca resultou em 6 paginas
das quais nenhuma foi selecionada pois nao interessava a
pesquisa, devido as mesmas se tratarem apenas de religido. Em
um segundo momento relacionou “Adolescente” + “Crise” e
encontramos 20 paginas, onde foram selecionadas 4. O critério
para selecao foi o maior nimero de membros, ou seja, o maior
namero de curtidas. Uma dessas péaginas foi escolhida pelo fato
de haver relacédo explicita com o suicidio e automutilacdo, o qual
se chamou muito atencao para a pesquisa, devido ser algo que vai
muito além das conturbac¢des ditas “normais” que sao passadas na
fase da adolescéncia, diante desse fato partiremos também para
uma analise relacionando o suicidio a algo patolégico. Quanto as
outras paginas selecionadas, vale enfatizar que foram escolhidas

apenas pelo nimero de curtidas, como ja dito anteriormente.

b. Formulacéo de hipoteses: as hipoteses iniciais do presente estudo
traziam a relacdo de conflito entre a identidade real e virtual de
adolescentes nas redes sociais; essa hipétese foi reformulada a
partir das descobertas realizadas na rede e chegamos a um
entendimento que os conflitos emocionais vivenciados podem ser

“‘esperados” ou “patoldgicos”, sendo que estes ultimos encontram
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o alivio na expressdo iconografica, imagética ou escrita

compartilhada na rede.

2) Exploracdo do material: concluida a fase 1, tem inicio a fase de analise
propriamente dita com a aplicagdo sistemética das decisdes tomadas a
priori realizando ajustes, caso seja necessario. (BARDIN, 2011, p.131).
Neste estudo utilizaremos textos e imagens de postagens das
comunidades selecionadas na rede social Facebook, capturadas até a 30
de outubro 2015.

3) Tratamento dos resultados obtidos e interpretacdo: Bardin (2011, p.131)
elucida que no tratamento dos resultados podemos “estabelecer quadros
de resultados, diagramas, figuras e modelos” para melhor visualizagao
dos das informacbes fornecidas pela andlise feita nas comunidades
propostas nesse estudo. Posteriormente esses resultados séo tratados
com operacdes estatisticas simples, ou seja, através de porcentagem.
Este passo se faz necessario para dar maior fidelidade ao analista, que
tendo a disposicdo resultados confidveis tera seguranca para propor
inferéncias e fazer interpretagbes de modo que atinja 0s objetivos
prepostos nessa pesquisa. Com isso nesse estudo o pesquisador ird
relacionar os achados com os conceitos de: adolescéncia, crise,

identidade, suicidio e automutilacéo.

Diante da complexidade do tema optou-se pelo uso de um software que
facilitara a andlise dos dados que muitas vezes podem ser numéricos ou
lineares. Os dados qualitativos ou nao estruturados podem ser a chave para melhor
percepcdo e descoberta que podem revolucionar as pesquisas. O software em
questdo é o NVivoll que permite a captura das imagens da internet em formato de
bases de dados ou pdf onde se pode trabalhar com texto e imagem, conforme

mostra a figura abaixo:
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Figura 3: Print do software NVivo1l.

Esse software foi projetado para agilizar resultados e ajudar na organizacao

a analises, permitindo ainda que o usuario possa encontrar insights desestruturados

dentro das redes sociais virtuais.
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As redes sociais virtuais como WhatsApp, MySpace, Twiter, Badoo, Linkedin,
redes comunitarias, redes politicas e blogs foram critérios de exclusdo, enquanto
comunidades virtuais do Facebook sao os critérios de inclusdo. Para fazer a selecéo
dessas foram realizadas algumas buscas, sendo que na primeira foi utilizada a
palavra “Adolescente(s)”. No segundo filtro utilizamos o termo “Adolescente(s) em
crise” enquanto no terceiro e ultimo filtro, a partir das crises, buscamos as
comunidades que se organizavam em torno de “suicidio” e “automutilacao”. Para
interpretar os registros realizados no Facebook iremos realizar analise de conteudo,

utilizando a fundamentagéo tedrica proposta por Bardin.
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4. ANALISE E RESULTADOS

Buscando respostas para o problema de pesquisa, optou-se primeiramente
fazer a distingdo entre o que é “normal” e o que é “patologico” na fase da
adolescéncia. A questdo da normalidade de modo geral se mostra bastante
abrangente. A palavra “normal” vem de “norma” que significa “regra” e deste modo
um adolescente “normal” € aquele que esta dentro da média, deixando claro que a
pressao cultural, as condutas desviantes dentro deste modelo, seriam consideradas
anormais. Vale ressaltar que o conceito de normalidade é relativo, pois muitas vezes
0 que pode ser aceitavel em um determinado contexto pode ser anormal em outro.
De modo geral, quando se fala de comportamento humano a normalidade & um
estado padrdo, ou seja, é aquilo que é considerado correto/justo sob égide de
determinada sociedade. Sob os pontos de vista médico, psicélogo e psicanalista, a
normalidade seria a auséncia de doencas claras. Se ndo existem sintomas
observaveis de alguma psicopatologia entdo o paciente é considerado normal. Ja a
questdo do patolégico pode ser entendido como as doencas de modo geral
(DELATORRE, SANTOS e DIAS, 2011).

Sendo assim foi feito a analise de quatro comunidades da péagina virtual
Facebook, sendo uma delas denominada “Depoimento de uma adolescente em
crise” e as outras homonimas “Adolescente em crise”. As andlises das imagens
serdo sustentadas pelos autores citados no decorrer do Referencial Tedrico e serédo

dispostas nos subtdpicos a seguir como: Caso 01, 02, 03 e 04.
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4.1 Caso 01 — Depoimento de uma adolescente em crise

Adolescentes em crise...

.C(‘-Ef Photo
S adolescentelemicrise
"Comunidade
e ! ]
Linhado Tempo  Sobre  Fotos  Curtidas  Videos
3 pessoas curtramisso

Status (2] Fotovideo B~

Figura 01: Print do perfil da comunidade.

Fonte: Fonte: <https://www.facebook.com/kfdguhajkgd/>

Discusséo: Kalina (1979) lembra que nesta fase se caracteriza pelo fenbmeno
psicolégico e social e se tudo ocorre de forma “normal” é sinbnimo de crise. Sendo
assim, a definicdo de crise ou conflito € desenvolvida, enfatizando as incertezas do
adolescente almejando descobrir quem ele tem sido no presente e do que vir4 a ser

futuramente.

eu me penso
fora de mim
pois 14 dentro
eu to cheio:

e eu tento

dar um fim
pois cd fora
eu to meio:
meu comego
meio sem fim:
ando cheio
desse papo

de meio

J.Castro

wwamilhao.com.be

Figura 4: Caso 01 - Patolégico.
Fonte: <https://www.facebook.com/kfdguhajkgd/>

Discusséo: O adolescente possui tendéncia natural para comunicar-se através da
acado, em detrimento da palavra. Por isso, na busca de uma solucdo para seus
conflitos, os jovens podem recorrer as drogas, ao alcool ou a sexualidade precoce
ou promiscua. Tudo isso na tentativa de aliviar a angustia ou reencontrar a harmonia
perdida (BALLONE, 2008 p.1)
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Engole o choro.
O mundo ta pouco se fudendo pro

que tu ta sentindo.

Figura 5: Caso 01 - Patolégico.
Fonte: <https://www.facebook.com/kfdguhajkgd/>

Discusséo: Ballone (2008) retrata que a Depressdao vem aumentando muito o
namero de casos na adolescéncia e na infancia, os quais em estudos feitos
apontaram que cerca de 20% dos estudantes do 2° grau, possuem algum tipo de
problema emocional. O motivo desse problema pode vim a ser devido a mudanca ao
mundo moderno, o qual estd cada vez mais competitivo e exigente e isto faz com

gue os adolescentes sentem dificuldades para se adaptar com as necessidades da

sociedade.

MEU S!LENCIMINHA AUTO-DEFESA.

Figura 6: Caso 01 - Patolégico.
Fonte: <https://www.facebook.com/kfdguhajkgd/>

Discusséo: O adolescente possui tendéncia natural para comunicar-se através da
acado, em detrimento da palavra. Por isso, na busca de uma solucdo para seus
conflitos, os jovens podem recorrer as drogas, ao alcool ou a sexualidade precoce
ou promiscua. Tudo isso na tentativa de aliviar a angustia ou reencontrar a harmonia

perdida. Angustiados e confusos, podem adotar comportamentos agressivos e
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destrutivos contra a sociedade. Por isso tem sido comum observarmos o
adolescente manifestar sua Depressdo através de uma série de atos anti-sociais,

distarbios de conduta, e comportamentos hostis e agressivos; [...] (BALLONE, 2008
p.1)

E que todas as cicatrizes...

m dia se transformem em sorrisos.

Figura 7: Caso 01 - Patolégico.
Fonte: <https://www.facebook.com/kfdguhajkgd/>

Discusséo: Muitos sdo os problemas relacionados aos comportamentos autolesivos
dentre eles citamos: a dificuldade dos individuos em realizar suas atividades sociais
e educacionais, pois geralmente esses individuos se dedicam apenas nos seus
préprios comportamentos, o que faz se sentirem desmotivados para realizar
qualquer atividade. Dentre os sintomas que tem se relatado sobre a autolesdo
destaca-se contusédo na pele nas regides dos bragcos ou pernas, queimaduras ou
cortes que de acordo com Favazza (2006, apud, LIPP 2011, p.205) “...] pode ser
identificados como cutter ou burner [..], golpes no rosto ou bater a cabeca
propositalmente conta a parede ou chao, vémitos frequentes, mordidas dentre outros
(LIPP, 2011).
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% i T . / 4
Era pra ser izade, mas ai eu me apaixonei.
- ~ ——

i

>

Figura 8: Caso " rmaI.
Fonte: <https://www.facebook.com/kfdguhajkgd/>

Discusséo: Neste contexto, Freud (1946 apud PEREIRA, 2005, p.17) retrata que 0s
adolescentes sdo excessivamente egoistas, considerando-se o centro do universo e
0 Unico objeto de interesse. Mas ndo ha outra fase da vida onde de é capaz de tanto
auto-sacrificio e devocado. Eles sdo capazes de estabelecer as relacbes amorosas

mais apaixonadas e de termina-las tdo abruptamente quanto as comecaram. [...]

Figura 9: Caso 01 - Normal.
Fonte: <https://www.facebook.com/kfdguhajkgd/>

Discussdo: O ser humano é movido por suas pulsdes libidinais direcionadas a
busca do prazer, estas sensacdes estdo presentes durante seu desenvolvimento,
porém sdo mais intensificadas com a chegada da puberdade, onde o seu
desenvolvimento fisico esta mais amadurecido proporcionando-lhe a aptiddo
necessaria para realizar a sexualidade plena através do ato sexual. (PEREIRA,
2005)
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- T

quero sair!

. r>k~j\-¢.§_:: i
quero 1r prda casa!

Figura 10: Caso 01 - Normal.
Fonte: <https://www.facebook.com/kfdguhajkgd/>

Discusséo: Buscando uma nova identidade distanciada das proje¢cfes dos pais, 0s
filhos os alvejam das mais duras e violentas criticas e questionamentos, neste
momento procuram novas experiéncias fora do ambito familiar, almejando a
tendéncia grupal, em que desloca o sentimento de dependéncia para 0s grupos ou
amigos onde se identificam entre si aceitando obedientemente as regras, costumes,
vestimentas, preferéncias e modas diversas. O grupo € importante e altamente
significativo porque constitui 0 passo intermediario no mundo externo para alcancar
a identidade adulta (KNOBEL,1993).

Figura 11: Caso 01 - Normal.
Fonte: <https://www.facebook.com/kfdguhajkgd/>

Discusséo: O grupo é importante e altamente significativo porque constitui o passo

intermediario no mundo externo para alcancar a identidade adulta (KNOBEL,1993).
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S iricHn

Mudar , Amadurccer . Crescer . Bem vindos 3 vida ,

Figura 12: Caso 01 - Normal.
Fonte: <https://www.facebook.com/kfdguhajkgd/>

Discusséo: Contudo, por mais que esta fase seja considerada conturbada, esta
também se caracteriza um importante passo na vida do individuo, pois a
adolescéncia € marcada pela transicdo sofrida no processo para o desenvolvimento.
Pereira (2005) a conceitua da seguinte maneira: surgida do “substantivo latino
adollacentia, significa “crescer” ou “crescer em diregdo a maturidade” (2005 p. 1).

Desta forma, esta evolugédo acorre no ambito biolégico, psicolégico, social e sexual

[.]
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FERIADAD, DIVERSAD,
ANIMAGAD; L CURTIGAD

i -f,. N
L
R

S0 QUE NAD*t*?

Figura 13: Caso 01 - Normal.
Fonte: <https://www.facebook.com/kfdguhajkgd/>

Discusséo: Na adolescéncia o jovem enquanto busca a construcdo de si mesmo,
estabelece vivencias das experiéncias vividas por seus modelos, “[...] um
compromisso com papéis especificos, selecionados de muitas alternativas, porque a
identificacdo com o ego ideal ou pessoa nédo € mais satisfatéria” (CAMPOS 2009,

p.101).
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TEMOS QUE ESPALHAR

0 AMOR DE JESUS CRISTO

Figura 14: Caso 01 - Normal.
Fonte: <https://www.facebook.com/kfdguhajkgd/>

Discusséo: Com isso pode-se observar que a fase da adolescéncia € marcada por
ensaios de fortes emoc¢0es 0 que necessita que suas estruturas psicossociais sejam
formadas, pois o individuo carece ter uma estrutura emocional como referéncia para
nortea-lo em suas decisfes. Segundo Saito (2000 apud CARVALHO; COSTA, 2012,
p. 57) a adolescéncia € "o processo pelo qual um individuo aprende e adota ideias,

crencgas, atitudes, normas e valores de cada sociedade".

Conclusado do Caso 01: Dentro da comunidade analisada podemos perceber que
entre 103 imagens em que o software capturou foi selecionada para este estudo as
11 imagens anteriormente apresentadas e analisadas. Entre elas 04 sao
consideradas patoldgicas e 07 normais na fase da adolescéncia. Em relacdo as
imagens patologicas pdde-se perceber que na pagina sao discutidos assuntos como
depressdo e automutilacdo, lembrando que estes, se nao identificados no estagio
inicial, podem ser considerados indicios para o ato suicida. Quanto as imagens
consideradas normais poOde-se perceber que os adolescentes discutem sobre
assuntos que sao propicios a sua fase como: sexualidade, identidade, valores e
crencas. No entanto, por mais que sejam considerados assuntos normais da
adolescéncia ndo se descarta que dentro deles os adolescentes estejam vivendo

momentos de crise.



4.2 Caso 02: Adolescentes em crises

addacover.com ? Criar Pagit

I Recentes

Adolescentes em crises

W
Linha do Tempo Sobre Fotos Curtidas Videos Chegou Oi Ma

Mais internet ¢
Vvocé usar con

3.009 pessoas curtiram isso status (] Fotowideo -

Figura 15: Print da comunidade Adolescentes em crises.
Fonte: https://www.facebook.com/AdolescentesEmCrises/

49

Discussdo: Zagury acrescenta dizendo que, A adolescéncia entdo é uma fase de

descobrimento do corpo e das emocgdes. “As mudancgas corporais que ocorrem nesta

fase sdo universais, com algumas variacfes, enquanto as psicoldgicas e de relacdes

variam de cultura para cultura, de grupo para grupo e até de individuos de um

mesmo grupo.” (2002, p.24)

£ %aando u
Lotieh thote
simpleomente. me
abrace. ..
"5/(617(/("

Figura 16: Caso 02 - Patoldgico.
Fonte: https://www.facebook.com/AdolescentesEmCrises/

Discusséo: A caracteristica essencial de um episédio depressivo maior é um

periodo de pelo menos duas semanas durante as quais ha um humor depressivo ou

perda de interesse ou prazer em quase todas as atividades. Em criancas e

adolescentes, o humor pode ser irrithvel em vez de triste (Manual diagnostico e

estatistico de transtornos mentais, 2014).
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Figura 17: Caso 02 - Patologico.
Fonte: https://www.facebook.com/AdolescentesEmCrises/

Discusséo: A depresséo costuma ser mais duradoura que as oscilagdes normais de
humor. Nesse caso, para o individuo, qualquer situacdo estressante causa um
sofrimento desproporcionalmente maior e mais longo e tudo se transforma em
situacdes e problemas mais pesados do que se sinta capaz de resolver. Como
conseqUéncia desse sentimento inespecifico, o deprimido tende a se isolar.
(KAPLAN, 2003).
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Figura 18: Caso 02 - Patoldgico.
Fonte: https://www.facebook.com/AdolescentesEmCrises/

Discussdo: A depressdo é uma das patologias psiquiatricas mais conhecidas nos
diferentes tipos de cultura, atingindo maior nimero de pessoas, independente do
género do individuo. Estudos mostram que transtornos depressivos acometem
média de 2 a 5% da populacdo geral (HORIMOT, 2005). E conhecido como o
sofrimento que mais aflige o homem moderno, causando no individuo sofrimento
psiquico, embotamento afetivo, perda de apetite, alteracbes do sono, pessimismo

sobre a vida, idéias suicidas, dentre outras.

— Jd. superov?

— Néo.

— Has vocd estd.sorrindo. .
—E habito.

— Sorrir?

— Fingir.

Figura 19: Caso 02 - Patoldgico.
Fonte: https://www.facebook.com/AdolescentesEmCrises/

Discusséo: Entre adolescentes a Depressdo também pode ser "mascarada” por
problemas fisicos e queixas somaticas que parecem ndo ter relacdo com as
emocoOes. Estes problemas podem incluir alteracbes de apetite ou distirbios de
alimentagdo, tais como anorexia nervosa ou bulimia. Alguns adolescentes
deprimidos podem se sentir extremamente cansados e sonolentos o tempo todo, e

exaustos mesmo depois de terem dormido por varias horas (BALLONE, 2008 p.1)
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"Decidi nido
ficar mais (rist (

minha ¢

Figura 20: Caso 02 - Patoldgico.
Fonte: https://www.facebook.com/AdolescentesEmCrises/

Discussdo: A fim de contabilizar para um episodio depressivo maior, um sintoma
deve ser recente ou entao ter claramente piorado em comparacao com o estado pré-
episodico da pessoa. Os sintomas devem persistir na maior parte do dia, quase
todos os dias, por pelo menos duas semanas consecutivas. O episédio deve ser
acompanhado por sofrimento ou prejuizo clinicamente significativo no funcionamento
social, profissional ou em outras areas importantes da vida do individuo. Para alguns
individuos com episédios mais leves, o funcionamento pode parecer normal, mas
exige um esfor¢o acentuadamente aumentado (Manual diagndstico e estatistico de

transtornos mentais, 2014).
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WANTER UM SORRISO NOS LABIC

QUANTO 0 CORACAD EXPLODE DE DOR

Figura 21: Caso 02 - Patolégico.
Fonte: https://www.facebook.com/AdolescentesEmCrises/

Discusséo: A caracteristica essencial de um episddio depressivo maior é um
periodo de pelo menos duas semanas durante as quais ha um humor depressivo ou
perda de interesse ou prazer em quase todas as atividades. Em criancas e
adolescentes, o humor pode ser irritavel em vez de triste. (Manual diagndstico e

estatistico de transtornos mentais, 2014).

Figura 22: Caso 02 - Patoldgico.
Fonte: https:/iwww.facebook.com/AdolescentesEmCrises/

Discusséo: Para Ballone (2008) a Depressao pode intervir de maneira significativa
na vida das pessoas, em suas relacdes sociais e principalmente no bem-estar dos

adolescentes, 0 que pode induzir ao suicidio.
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Figura 23: Caso 02 - Patoldgico.
Fonte: https://www.facebook.com/AdolescentesEmCrises/

Discusséo: A falta de energia, disposicéo, interesse e forca de vontade tornam-se
algo insuportiavel para a pessoa com depressdo, principalmente nos casos mais
graves (KAPLAN, 2003).

Figura 24: Caso 02 - Patoldgico.
Fonte: https://www.facebook.com/AdolescentesEmCrises/

Discusséo: Angustiados e confusos, podem adotar comportamentos agressivos e
destrutivos contra a sociedade. Por isso tem sido comum observarmos o
adolescente manifestar sua Depressdo através de uma série de atos anti-sociais,
distarbios de conduta, e comportamentos hostis e agressivos (BALLONE, 2008 p.1).
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Vida de_empreguete na internet

Todo dia acordo cedo Queria ver mamae aqui no meu lugar
Isso aqui ndo é brinquedo Eu ia rir de me acabar!!

Quando ligo meu PC Demora Vinte anos para digitar
Quero navegar! | Meu Windows ia até travar

O FaceBook ta parado
E eu ja to viciado
Quero que o povo curta © que eu postar

like

L5 =

like
like

Passo a vida na internet Um dia eu até me formo numa faculdade
Das 7 as 7

Fim de semana ¢ a mesma coisa
Que tédio que da!

86 que hoje na verdade eu quero € teclar

Figura 25: Caso 02 - Normal.
Fonte: https://www.facebook.com/AdolescentesEmCrises/

Discusséo: A adolescéncia vem se construindo nos pilares da tecnologia digital e
assim podemos perceber um rompimento no seu desenvolvimento social bem como
na sua interacdo com seus pares. Veen e Vrakking (2009, p.01) falam desses
aspectos quando descrevem o Homo Zappiens na sua obra homénima, onde trazem
gue essa era Zappiens “‘representa uma nova geragao que faz as coisas de maneira
diferente e que é um expoente das mudancas sociais relacionadas com a
globalizacdo, a individualizacdo e o uso cada vez mais massivo da tecnologia nas
nossas vidas”. Embora muitas vezes as pessoas nao queiram tornar-se submissos a
essas novas tecnologias, acabam cedendo, tornando-se dependentes
principalmente quando se trata do telefone movel, que tem sido usado
constantemente, e isso faz com que influencie no desempenho escolar, educacional,

profissional e algumas vezes no relacionamento interpessoal.
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TALVEZ NAO DE CERTO HOJE, MAS CONTINUE TENTANDO

0 AMANHA PODE SER MELHOR! st

Figura 26: Caso 02 - Normal.
Fonte: https://www.facebook.com/AdolescentesEmCrises/

Discusséo: Dentre os conflitos da adolescéncia expostos por Erikson destaca-se
para essa imagem o conflito trés que traz a experimentacédo de funcdes, o qual os
adolescentes tém a oportunidade de provar as diferentes funcdes que podem
exercer na sociedade. Podem experimentar muitos papéis diferentes, caracteristica
de personalidade, formas de falar e atuar, idéias, metas ou tipos de relagbes. A
identidade provém das oportunidades equilibradas para tais experimentacdes.
Aqueles que desenvolvem demasiada inibicdo ou culpas internas, no entanto, ou
gue perdem a iniciativa ou experimentam prematuramente uma fixacdo da funcgéao,

nunca encontrardo realmente quem sao (TARDELI, 2010).
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LOGED ARAIXONARS { FAC

Figra 27: Cso 02 - Normél..’
Fonte: https://www.facebook.com/AdolescentesEmCrises/

Discussdo: Esta figura esta relacionada as duas fases de desenvolvimento Laténcia
e Genital. Na fase da laténcia ha diminuicdo de atividade sexual. Predomina a
ternura sobre os desejos sexuais. E por fim a fase genital, a libido concentra-se na
zona genital e o prazer encontra-se em um objeto externo ou outro individuo
(FREUD, 1953 apud PEREIRA, 2005).

X i o1 g—
B e
—

A

N3ao existe essa de “mas influenc
agente faz, o que a gente quer...

Figura 28: Caso 02 - Normal.
Fonte: https://lwww.facebook.com/AdolescentesEmCrises/

Discusséo: Freud (1946 apud PEREIRA, 2005, p.17) retrata que os adolescentes
oscilam entre uma submissdo cega a um lider eleito e uma rebelido desafiadora
contra qualquer tipo de autoridade. Eles sdo egocéntricos e materialistas e, ao
mesmo tempo, cheios de idéias elevadas. Eles sédo ascéticos, mas subitamente

mergulham numa indulgéncia instintiva, tipica das mentalidades primitivas.
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Prefiro 48
ser chamada anti-sociahao gue

FINGIR

que gosto dasPessoas.

Figura 29: Caso 02 - Normal.
Fonte: https://lwww.facebook.com/AdolescentesEmCrises/

Discusséo: Blos (1962 apud KALINA, 1970) séo divididas em trés grupos: a
adolescéncia inicial que vai a partir dos 11 aos 15 anos; adolescéncia mediana que
corresponde dos 15 a 17 anos; e por ultimo a adolescéncia tardia onde inicia aos 17
e termina aos 20 anos. Nesta evolucao incide a maturagdo da personalidade, uma
vez que 0 mesmo passa de expectador para atuante consciente das suas
responsabilidades escolares, da superacdo de problemas, da aquisicdo e o

abandono de vicios e do seu autocontrole mediante situacdes frustrantes.

Quent 0l que disse que idéias,
vonrades, sonhios; pessoas,
edesejos naoymudam?

Tudo na yida esta propicio
dmudar em qualquer momento.

000

igura 30: Caso 02 - Normal.
Fonte: https://www.facebook.com/AdolescentesEmCrises/

Discusséo: A perda da identidade e do papel sécio-familiar infantil € marcada pela
confusdo de papéis na adolescéncia, pois ndo sendo mais crianca e ndo sendo
ainda adulto traz obstaculos nas disposi¢des culturais a qual esta inserido. Assim,
cada avanco que faz para obter sua dependéncia deixa algo temeroso e inseguro
(KNOBEL,1993).
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www.facebook.com/EuTeAmooo ™

As Imer&as' c1ue, Voce \(az na aclole,sceﬁncia, um clia serao

as me,”\ore,s |e,mk)rancsas cla sua Vicia.

Figura 31: Caso 02 - Normal.
Fonte: https://lwww.facebook.com/AdolescentesEmCrises/

Discusséo: Nesta figura retrata o primeiro conflito dentre os sete expostos por
Erikson, o qual fala da perspectiva temporal frente a confusdo no tempo, pois para o
adolescente dar sentido de tempo e de continuidade na vida € critico, que tem
coordenar o passado e o futuro para formar a nogdo do tempo que se leva para
conseguir os projetos de vida. Isto significa aprender a estimar e colocar-se no

tempo. O sentindo real de tempo € um aspecto que se desenvolve mais tardiamente

(TARDELI, 2010).
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Figura 32: Caso 02 - Normal.
Fonte: https://www.facebook.com/AdolescentesEmCrises/

Discusséo: A perda do corpo infantil trata-se da transformacao sofrida que é sentida
com muita ansiedade pelo adolescente, a puberdade rompe com a imagem “crianga”
que nele esta incorporado e constréi em si uma nova concepc¢ao do “eu”, tornando
indispensavel adequar-se, utilizando mecanismos de defesa ligados diretamente ao
gue acontece a nivel corporal, a necessidade de intelectualizar e fantasiar (KNOBEL,

1993).

quase-heroiltumblr

— VOCE ERA MAIS FORTE.
— EUERA “MAIS” TANTAS COISAS.
— DEIXOU DE SER?

— CANSEI DE SER.”
—C. FERNANDO

Figura 33: Caso 02 - Normal.
Fonte: https://www.facebook.com/AdolescentesEmCrises/

Discusséo: o0s adolescentes sdo excessivamente egoistas, considerando-se o
centro do universo e o0 Unico objeto de interesse [...] As vezes, seu comportamento
para com outras pessoas € grosseiro sem consideracdo, ainda que eles mesmos
sejam sensiveis. Seus temores oscilam do otimismo esfuziante ao pessimismo
sombrio [...] (FREUD, 1946 apud PEREIRA, 2005, p.17)



61

Muitas pessoas vao tentar destruir seus sonhos e seus objetivos,
dizendo que vocé ndo é capaz ou que eles sao impossiveis de se realizar.
Nao se deixe levar por isso, tudo depende apenas de vocé, sorria,
seja forte, mostre que vocé é capaz,
€ mostre que o impossivel é sé/questdo de opinido.

Figura 34: Caso 02 - Normal.
Fonte: https://www.facebook.com/AdolescentesEmCrises/

Discusséo: Na adolescéncia o jovem enquanto busca a construcdo de si mesmo,
estabelece vivencias das experiéncias vividas por seus modelos, “...] um
compromisso com papéis especificos, selecionados de muitas alternativas, porque a
identificacdo com o ego ideal ou pessoa nao € mais satisfatoria” (CAMPOS 2009,
p.101). Se os modelos na infancia sdo visto nos pais, na adolescéncia vao se
espelhar em outros jovens da mesma idade ou grupos relacionados nessa fase, isto

ird fazer com que sua identidade teré influéncia de forma significativa.
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Promete gue vos verewos logo,

Homete e Teso nao vai Jicar assim,
€ quetoda essa disténcia

nao val voubar vocé de i .

Figura 35: Caso 02 - Normal.
Fonte: https://www.facebook.com/AdolescentesEmCrises/

Discusséo: A ansiedade é ser defina como estado de humor desagradavel,
apreensdo negativa em relacdo ao futuro e inquietacdo desconfortavel; inclui
manifestacbes somaticas (cefaléia, dispnéia, taquicardia, tremores, vertigem,
sudorese, parestesias, nauseas, diarréia etc.) e psiquicas (inquietacdo interna,
inseguranca, insbnia, irritabilidade, desconforto mental, dificuldade para se
concentrar etc.). E uma resposta a uma ameaca desconhecida, interna, vaga e
conflituosa (FILHO e SILVA, 2013 p. 32).



63

Depois de tantas decepedes, ndo é facil confiar em qualquer-uni

Figura 36: Caso 02 - Normal.
Fonte: https://www.facebook.com/AdolescentesEmCrises/

Discusséo: O adolescente procura assim o apoio do grupo onde ele deposita toda
sua confianca e esperanca, deixando a cargo dos pais as mais significativas
obrigacdes e responsabilidades. Para conseguir estabilidade, o adolescente
experimenta um misto emocional que descreve seu comportamento. Suas emocdes
estdo muito sensiveis, sendo comuns as contradicdes sentimentais que oscilam

incapacitando a definicdo de um unico desejo (KNOBEL,1993).
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N&o ocredite no que os pessoos dizem,

ocredite no que te oz bem!/

Figura 37: Caso 02 - Normal.
Fonte: https://lwww.facebook.com/AdolescentesEmCrises/

Discusséo: Dentre os sete conflitos na adolescéncia trabalhos por Erikson destaca-
se para esta imagem o conflito cinco que retrata sobre a polarizacdo sexual, o qual
frente a confusdo bissexual: os adolescentes continuam tentando definir o que
significa ser “masculino” ou “feminino”. Erikson (1968) considerava que € importante
que os jovens desenvolvam uma identificacdo clara com um sexo ou com outro
como base da intimidade heterossexual futura e de uma identidade firme. Além
disso, destacou que nas comunidades que funcionam adequadamente, os homens e
mulheres devem assumir seus “papéis apropriados”; € necessario, portando, a
polarizagéo sexual (TARDELI, 2010).

Conclusdo do Caso 02: Dentro da comunidade analisada podemos perceber que
entre 99 imagens em que o software capturou foram selecionadas para este estudo
as 22 imagens anteriormente apresentadas. Entre elas 09 s&o consideradas
patologicas e 13 normais na fase da adolescéncia. Em relagdo as imagens
patolégicas pode-se perceber que na pagina o foco da discussédo é a depresséao, o
qgual nos chama a atencéo pois este sintoma esta estreitamente ligado a questédo da
crise na adolescéncia, no entanto os sintomas da depressdo dependendo do grau
em que se encontra também pode ocasionar em automutilacdo ou até mesmo o ato

suicida. Quanto as imagens consideradas positivas péde-se perceber que os
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adolescentes discutem sobre assuntos como: conflitos pertencentes a esta fase, a
sexualidade, a identidade, a ansiedade e finalmente a questdo central de nosso
tema que € o Homo Zappiens retratado na imagem 25. Deste modo, 0s assuntos sédo
considerados assuntos normais para esta fase, porém ndo se descarta que os

adolescentes estejam vivendo momentos de crise.

4.3 Caso 03: Adolescentes em crises.

Criar Pagina
I Recentes

2015

2014

Patrocinado

Adolescentes em crises. g
: &
Comunidade ]

Oi Mais Contro
wWww.0i.com.br

Chegou Oi Mais
Mais internet € r
VOC€ usar come

“| Linha do Tempo Sobre Fotos Curtidas Videos

3.111 pessoas curtiram isso Status |2 Fotovideo R~

Figura 38: Print do perfil da comunidade.
Fonte: https://lwww.facebook.com/Adolescentes-em-crises-592125767474081/

Discusséo: [...] Angustiados e confusos o0s adolescentes podem adotar
comportamentos agressivos e destrutivos contra a sociedade. Por isso tem sido
comum observarmos o adolescente manifestar sua Depressédo através de uma série
de atos anti-sociais, disturbios de conduta, e comportamentos hostis e agressivos
[...] (BALLONE, 2008 p.1).
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Mega suas palavras parga ...
= |

Meio metro de foda-se pra voce.
21409 W

» - h e
Figura 39: Caso 03 - Patoldégico.
Fonte: https://lwww.facebook.com/Adolescentes-em-crises-592125767474081/

Discusséo: Nos dias atuais Bahls (2002), considera a depressdo em adolescente
algo comum, debilitante e recorrente, envolvendo um alto grau de morbidade e
mortalidade, representando um sério problema de saude publica. Para Ballone
(2008), os adolescentes estdo propensos a Depressao assim como os adultos, o
gue indica que esse transtorno deve ser encarado com mais atencdo em todas as

idades.

q

Figura 40: Caso 03 - Normal.
Fonte: https://www.facebook.com/Adolescentes-em-crises-592125767474081/

Discusséo: Nesta figura retrata o segundo conflito exposto por Erikson, que diz
respeito a seguranca propria frente a vergonha de si mesmo, o qual este conflito

implica o desenvolvimento da confianca baseada nas experiéncias passadas, de
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forma que uma pessoa cré em si mesma e sente que ha uma probabilidade razoavel
de alcancar os objetivos futuros. Para consegui-los, os adolescentes passam por um
periodo em que aumentam o conhecimento de si mesmos e a prépria consciéncia,
especialmente no que compete a imagem fisica que tém de si as relacdes socias.
Quando o desenvolvimento se produz, seguindo um curso relativamente normal, os
adolescentes adquirem confiangca em si e em suas capacidades. Eles desenvolvem
confianca em sua capacidade para afrontar o presente e antecipar éxitos futuros
(TARDELI, 2010).

Figura 41: Caso 03 - Normal.
Fonte: https://lwww.facebook.com/Adolescentes-em-crises-592125767474081/

Discusséo: Medeiros (2008 apud GONCALVES e NUERNBERG 2012, p.170)
afirma que: O adolescente através do ciberespaco pode realizar seus ideais, pode
ser visto, pode ver e até se passar por outra pessoa, e assim 0s desejos de
onipoténcia vao se concretizando. Pode-se dizer que a internet € um meio facil, ndo
s6 de expor os contetidos desejados, como também de participar deles e pelo tempo

almejado.
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Adolescentes em crises.

i 27 de marco - Editado - @

Meu amor carrega uma luz divina, mas meu édio carrega a bomba ¢
HiroshimaC,).
/#dona

7 Curtir B Comentar ~» Compartilhar

5 pesscas curtiram isso.

Figura 42: Caso 03 - Normal.
Fonte: https:/iwww.facebook.com/Adolescentes-em-crises-592125767474081/

Discusséo: A segunda perda que € a perda dos pais da infancia refere-se a
dependéncia/independéncia dos filhos em relacdo aos pais, fendmeno psicoldgico
chamado de “ambivaléncia dual”. dualidade de sentimentos, desejo e temor ao
crescimento, as responsabilidades. Gera em ambos culpa e agressividade frente a

essas novas transformacdes (KNOBEL,1993).

VEMGENTE ATEDANARNIA
QUERENDU FICAR COM VO

Figura 43: Caso 03 - Normal.
Fonte: https://www.facebook.com/Adolescentes-em-crises-592125767474081/

Discussdo: Na adolescéncia o jovem enquanto busca a constru¢do de si mesmo,
estabelece vivencias das experiéncias vividas por seus modelos, “[...] um
compromisso com papéis especificos, selecionados de muitas alternativas, porque a
identificagdo com o ego ideal ou pessoa ndo é mais satisfatoria” (CAMPOS 2009,
p.101).
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™

@ Bob Marley &

"Nao viva de aparéncias, elas
mudam. Nao viva de mentiras, elas
sao descobertas. Nao viva pelos
outros, viva por voce."

Figura 44: Caso 03 - Normal.
Fonte: https://www.facebook.com/Adolescentes-em-crises-592125767474081/

Discusséo: De modo geral a adolescéncia € uma fase onde o individuo passa por
muitas mudancas, conturbacfes e atritos que muitas vezes ndo sdo entendidas
pelos adultos. Kalina (1979) lembra que nesta fase se caracteriza pelo fendmeno
psicologico e social e se tudo ocorre de forma “normal” é sindnimo de crise. Sendo
assim, a definicdo de crise ou conflito € desenvolvida, enfatizando as incertezas do
adolescente almejando descobrir quem ele tem sido no presente e do que vira a ser

futuramente.

Conclusado do Caso 03: Dentro da comunidade analisada podemos perceber que
entre 60 imagens em que o software capturou foram selecionadas para este estudo
as 06 imagens anteriormente apresentadas. Entre elas 02 s&o consideradas
patolégicas e 04 normais na fase da adolescéncia. Em relacdo as imagens
patolégicas pbdde-se perceber que na pagina, o foco da discussdo também € a
depressdo, mas nao chega a ser alarmante nas mesmas proporcfes da pagina
anteriormente discutida. Vale lembrar ainda que apesar da proporcao da discussao
temos que ficar atentos, pois 0 sintoma se nado identificados e tratados no inicio
podem levar a automutilacdo e ao suicidio. Quanto as imagens consideradas
positivas pbde-se perceber que os adolescentes discutem assuntos inerentes a
conflitos e identidade. Deste modo, apesar de serem considerados normais, estes

assuntos estdo mais relacionados a crise.
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4.4 Caso 04: Adolescentes Em Crise

Criar Pagina

I Recentes

ver U
levanta a méo \o/

Linha do Tempo Sobre Fotos Curtidas Videos

1.190 pessoas curtiram isso status (] Fotowideo a~ -

Figura 45: Print do perfil da comunidade.
Fonte: https://lwww.facebook.com/Adolescentes-Em-Crise-1397288180574595/?fref=ts

Discusséo: Lipp (2011, p.201) define este automutilagdo como “[...] uma agéo
autoinfligida, como qualquer comportamento intencional, envolvendo agresséao direta
ao préprio corpo, sem intencdo consciente de suicidio embora este seja uma
preocupacgéao entre os automutiladores”. A automutilagéo traz indicios que podem ser
mais frequentes em adolescentes onde ja possuiu um historico de casos dentro da

familia.

Figura 46: Caso 04 - Patoldgico.
Fonte: https://www.facebook.com/Adolescentes-Em-Crise-1397288180574595/?fref=ts

Discusséao: Os adolescentes devido ao modo automatico de se comunicar por meio
da acdo, em detrimento da palavra, na procura de escolhas para satisfazer seus
sofrimentos ou conflitos, acabam fazendo uso drogas e isso pode acarretar uma
depressao profunda, onde o mesmo pode a vir a provocar ou até mesmo cometer
realmente o ato suicidio (TEIXEIRA, 2004).
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Figura 47: Caso 04 - Patoldgico.
Fonte: https://www.facebook.com/Adolescentes-Em-Crise-1397288180574595/?fref=ts

Discusséo: Dentre os sintomas que tem se relatado sobre a autolesdo destaca-se
contusdo na pele nas regides dos bracos ou pernas, qgueimaduras ou cortes que de
acordo com Favazza (2006, apud, LIPP 2011, p.205) “[...] pode ser identificados
como cutter ou burner [...], golpes no rosto ou bater a cabeca propositalmente conta

a parede ou chao, vomitos frequentes, mordidas dentre outros (LIPP, 2011).

Figura 48: Caso 04 - Patoldgico.
Fonte: https://www.facebook.com/Adolescentes-Em-Crise-1397288180574595/?fref=ts

Discusséao: A familia deve se alertar principalmente em relacdo aos adolescentes
que apresentam esses sintomas de automutilagéo, pois muitas vezes eles escondem
os ferimentos sobre suas roupas, seja ela calcas, casacos longos, mesmo em dias
quentes, deixam de realizar atividade fisicas como natacdo onde seu copo fica

exposto para todos verem suas lesdes (LIPP, 2011).
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& Adolescentes Em Crise

Pois E. Ja To Sem Apontador... Vocés Me Entendem..
#CS

Curtir W Comentar #» Compartilhar
27 pessoas curtiram isso.

Figura 49: Caso 04 - Patoldgico.
Fonte: https://www.facebook.com/Adolescentes-Em-Crise-1397288180574595/?fref=ts

Discussdo: De acordo com Lipp (2011) o comportamento autolesivo é um sintoma
do Transtorno de Borderline, diante disso o Manual Diagnéstico e Estatistico de
Transtornos Mentais DSM-5 (2014) a define como um padréo difuso de instabilidade
das relacdes interpessoais, da autoimagem e dos afetos e de impulsividade
acentuada que surge no inicio da vida adulta e est4 presente em varios contextos,
conforme indicado por cinco (ou mais) dos seguintes, dentre eles citamos para essa
imagem “5. Recorréncia de comportamento, gestos ou ameacas suicidas ou de
comportamento automutilante. 6. Instabilidade afetiva devida a uma acentuada

reatividade de humor” (p.663).

& Adolescentes Em Crise

Olha gente que exemplo de superacao...

Comeco do ano.entrou na minha sala uma menina chamada
Marcia.Como era aluna nova.a professora pediu para que ela fosse |a na
frente se apresentar.estava muito calor.entdo ela ndo estava com uma
blusa grande.e deu pra ver que ela tinha varios cortes em seus bracos.E
continuou se apresentando disse seu nome. aonde estudava.sua idade
etc.Mais entdo um rapaz la no fundo da sala perguntou a ela oque era
aqueles cortes no brago dela.mais entdo um engracadinho no fundo da
sala gritou "mais uma doente pra essa escola"e a sala toda riu.juro que
achei que ela foce sair da sala para se machucar mais.entdo ela sorriu
junto e disse com um sorriso lindo no rosto " eu costumo dizer que essas
cicatrizes sdo marcas de guerra,porque eu venci essa luta.Vejo essas
cicatrizes como uma vitoria. pg eu venci essa doenca.muitas pessoas ver
isso como uma fragueza minha,mais eu vejo como vitoria, pois eu sou
uma guerreira e nessa guerra eu venci".IPode parecer mentira mais eu
senti uma enorme vontade de levantar e ir |a abracar elalll

#Vaggot

Figura 50: Caso 04 - Post. Patolégico.
Fonte: https://www.facebook.com/Adolescentes-Em-Crise-1397288180574595/?fref=ts
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& Adolescentes Em Crise Dnd Anjo Se Precisar S6 Chamar, Ficarei
Feliz Em Ajudar *-*
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Curtir - Responder - g5 1

o

4 Carolina Ferreira Valeu
Figura 51: Caso 04 - Comentarios relacionados ao post daimagem 48. Patolégico.
Fonte: https://www.facebook.com/Adolescentes-Em-Crise-1397288180574595/?fref=ts

Discussdo: Diante de todo esse contexto colocamos que os profissionais da area
de saude, destacando o psicélogo, sempre precisam estar se atualizando sobre o
tema suicidio, pois como se pode perceber é algo muito frequente que acontece
principalmente na fase da adolescéncia e que traz muitos riscos de vida. Devemos
elencar que o comportamento suicida pode ser prevenido, mas para que iSSO possa
acontecer é preciso um planejamento e criacdo de programas onde envolve todos os
profissionais da area da salude. Esse trabalho de prevencdo ndo € apenas um
grande desafio na area da psicologia, mas sim envolve toda a nossa sociedade, pois

considera-se um desafio social, econémico e politico (WERLANG, 2013).
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Figura 52: Caso 04 - Patoldgico.
Fonte: https://www.facebook.com/Adolescentes-Em-Crise-1397288180574595/?fref=ts

Discusséo: Considerado um tema que esta entre as dez principais causas de morte,
Werlang sinaliza que: A OMS registra suicidios a partir dos cinco anos de idade e
isso € altamente impactante, j& que pensar que uma crianca de cinco anos de idade,
gue estd em processo de desenvolvimento cognitivo e emocional possa buscar
intencionalmente uma alternativa para o seu sofrimento, tirando sua prépria vida.

Assim, é preciso dar atencéo especial a esse problema (2013, p.25).

T

Figura 53: Caso 04 - Normal.
Fonte: https://www.facebook.com/Adolescentes-Em-Crise-1397288180574595/?fref=ts

S

Discussdo da figura 8: O grupo é importante e altamente significativo porque
constitui o passo intermediario no mundo externo para alcancar a identidade adulta
(KNOBEL,1993).



75

Figura 54: Caso 04 - Normal.
Fonte: https://www.facebook.com/Adolescentes-Em-Crise-1397288180574595/?fref=ts

Discussdo: O ser humano é movido por suas pulsdes libidinais direcionadas a
busca do prazer, estas sensacdes estdo presentes durante seu desenvolvimento,
porém sdo mais intensificadas com a chegada da puberdade, onde o seu
desenvolvimento fisico estd mais amadurecido proporcionando-lhe a aptidédo
necessaria para realizar a sexualidade plena através do ato sexual (FREUD, 1953
apud PEREIRA, 2005).

Conclusado do Caso 04: Dentro da comunidade analisada podemos perceber que
entre 10 imagens em que o software capturou foram selecionadas para este estudo
as 09 imagens anteriormente apresentadas. Entre elas 07 sdo consideradas
patolégicas e 04 normais na fase da adolescéncia. Em relacdo as imagens
patolégicas pdde-se observar que na pagina a discussdo maior refere-se a
automutilacdo e suicidio. Um fator de extrema preocupac¢ado nesta comunidade é o
fato dos adolescentes discutirem sobre esses assuntos graves como se fosse algo
comum. Outra observacéao foi o fato de tudo indicar que a comunidade foi feita por
uma adolescente que objetiva estar buscando respostas para seus anseios que
aparentam estar relacionados a automutilagdo. Quanto as imagens consideradas
normais pode-se perceber que apesar de serem positivas, se considerarmos a

pagina como um todo, tudo indica que a questéo patoldgica € predominante.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

De fato as novas Tecnologias da Informacdo e Comunicagéo (TICS)
trouxeram um novo conceito sobre relacionamentos e, diante do exposto neste
trabalho, fica evidente que a sociedade, 0s pais ou 0S responsaveis por
adolescentes devem estar atentos ao modo como estes individuos se utilizam desta
ferramenta. Ao longo do trabalho foi possivel observar que os adolescentes discutem
sobre seus conflitos existenciais sem muitas vezes se atentar para o0 modo em que
o(s) outro(s) vai receber e assimilar esta informacéo. E isso pode coloca-los em
risco, pois Sao assuntos muito graves e estes jovens se beneficiariam de um olhar
profissional para orienta-los nessa construcdo de conceitos, regras, crencas, valores,
etc. Nesse sentido ressaltamos a importancia de profissionais da area de saude,
destacando o psicologo, que devem estar atentos as mudancas advindas da

sociedade, as quais irdo se deparar ao longo de sua vida profissional.

As campanhas de prevencdo sao uma das principais estratégias para atingir
0 publico alvo, uma vez que na atualidade esta € uma tematica pouco estudada e
debatida entre os profissionais de saude. Outra opcao seria os profissionais, de
varias areas, em especial a psicologia, estarem fazendo pesquisas, levantando
questbes de aspectos que chamam atencdo dos adolescentes e, posteriormente
construindo novos conhecimentos e esclarecendo as duvidas diante de novos e

antigos problemas de desenvolvimento nessa fase tdo importante das nossas vidas.

Quanto ao objetivo proposto nesta pesquisa, que visava verificar os modos
como os/as adolescentes estavam expressando suas angustias, acreditamos que
tenha sido atingido, se nao totalmente, pelo menos, em grande parte. Observamos
gue a estratégia de pesquisa permitiu o entendimento da relacdo entre o real e o
virtual, a partir da constatacdo de que os(as) jovens, das comunidades estudadas,
encontraram um espago virtual comunitario onde compartilhavam suas angustias,
davidas, medos e certezas sobre as crises de desenvolvimento vivenciadas no
mundo real e projetadas no mundo virtual. O estudo das imagens nos permitiu ir
além das palavras, na busca de um entendimento mais sutil, nem tdo evidente ou

6bvio, como o seria se fosse dito com “todas as letras”.
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